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1 Inledning

Goteborg star infor sitt storsta utvecklingssprang i modern historia. Staden ska véaxa
med néra en tredjedel till 2035. Goteborg ska gora plats for 150 000 nya goteborgare
och bygga 80 000 nya bostader och lika manga arbetsplatser. Detta planerade
utvecklingssprang genererar ett hogt tryck i stadsutvecklingsfragorna. Det hdga trycket
marks av inom sa gott som samtliga omraden och det finns ett standigt 6kat behov av
planering och investeringar i bostader, skolor, verksamhetsytor, infrastruktur med mera.
Staden ska planeras sa att forutsattningar for ett jamlikt och hallbart Géteborg ges, dar
skillnader i halsa och livsvillkor utjamnas, och dar fysiska och sociala barridrer av olika
slag, reduceras. Stadsutvecklingen i Goteborg ska till delar genomféras inom en
geografiskt begransad yta, vilket bidrar med en komplexitet dar ekonomiska, juridiska
och miljomassiga krav skapar utmaningar i planeringen men som maste hanteras.

I denna kontext blir det en spdnnande utmaning att ansvara for planeringen av stadens
utveckling. Byggnadsndmndens budget for 2018 beskriver hur forvaltningen under
dessa samlade forutsattningar och forvéantningar planerar att genomféra verksamheten
under kommande ar. Flera stora projekt gar in i genomforande, sdsom Véstsvenska
paketet med Vastlanken och BoStad2021. Goteborgs Stads 400-arsjubileum borjar
narma sig, och det finns flera planerade projekt som ska sta klara tills dess. Planeringen
av Alvstaden fortsatter liksom planeringen av Dag Hammarskjolds Boulevard.
Samtidigt pagar en organisationséversyn som, nar den beslutas, kan komma att paverka
namnden och forvaltningen pa olika sétt. Forandringar i Plan- och bygglagen, en ny
taxa, riksintresset for kommunikationer, hantering av miljomassiga faktorer sdsom
buller, luftmiljé och klimatférandringar och konkurrens om personella resurser ar ocksa
fragor som behover tas omhand. Men malsattningen ar att utifran de tre
hallbarhetsdimensionerna leverera ett stadsbyggande i vérldsklass.



2 Forutsattningar

2.1 Styrning och ledning

Inledning

| detta avsnitt redogors for stadens styrmodell avseende planering och uppféljning. Har
redogors ocksa for namndens och forvaltningens uppdrag, vision, samverkan med andra
namnder och forvaltningar samt organisatorisk struktur pa bade politisk niva och pa
tjanstemannaniva.

Stadens styrsystem

Stadens styrsystem bestar av tre delar: en beskrivning av utgangspunkterna for
styrningen, forutsattningar och systematik. Utgangspunkterna bestar av lagar och évriga
forfattningar, den politiska viljan samt kommuninvanarnas behov och énskemal. For att
forverkliga utgangspunkterna kravs forutsattningar av olika slag, och dessa
konkretiseras i ett antal styrande dokument. Systematiken foljer en sarskild arbetsgang:
planering, genomfdrande, uppfdljning och forbattringar.

Stadens planeringsprocess

Kommunfullméktiges budget &r det 6vergripande och 6verordnade styrdokumentet for
Goteborgs Stads namnder och bolag. Budgetens roll &r att inom de ekonomiska ramarna
och gallande lagstiftning ange kommunfullmaktiges prioriterade mal och inriktningar.
Planer, program, riktlinjer och policys som kommunfullméktige har antagit ska foljas
och genomforas, men &r underordnade budgeten.

Utifran kommunfullméktiges budget ska varje namnd/styrelse utarbeta och besluta om
ett inriktningsdokument for den egna budgeten/affarsplanen. Namnderna och styrelserna
ska i forsta hand bryta ner och anpassa kommunfullmaktiges mal och inriktningar till
sina verksamheter for att bidra till god maluppfyllelse ur ett hela-staden-perspektiv.
Darefter kan de gora ytterligare prioriteringar och preciseringar utifran den egna
verksamhetens forutsattningar. I inriktningsdokumentet ska det tydligt framga hur
malen ska uppnas. Ansvaret for att utarbeta och besluta om inriktningsdokumentet kan
inte delegeras.

Darefter ska namnder och styrelser uppdra at forvaltningen/bolaget att utarbeta ett
forslag till budget/affarsplan. Forslaget ska baseras pa inriktningsdokumentet och ska
innehalla konkreta och kvantifierbara mal samt beskriva hur de ska nas. Det ska
klargora hur forvaltningen/bolaget ska samverka och fora dialog med procességare och
andra relevanta forvaltningar och bolag i syfte att nd god maluppfyllelse. Forslaget ska i
samma syfte klargora hur en tat dialog mellan namnd/styrelse och foérvaltning/bolag ska
etableras och uppratthallas. Viktigt ar ocksa att medarbetarna i Goteborgs Stad far
mojlighet att engagera sig och vara delaktiga i planering och utveckling av
verksamheten.

Nar forslaget till budget/affarsplan fardigstéllts ska det behandlas och beslutas av
ndmnd/styrelse.

Byggnadsndmndens planeringsprocess

Det ar namndens ansvar att gora verklighet av inriktningar och prioriterade mal i
kommunfullmaktiges budget. Varje enskild namnd ska vérdera sin egen roll i arbetet
med att nd intentionerna i budgeten.

Med utgangspunkt i kommunfullmaktiges budget har byggnadsnamnden vid ordinarie
sammantrade 26 september 2017 tagit beslut om mal- och inriktningsdokument for
stadsbyggnadskontorets verksamhet 2018. | detta dokument vérderas innebdrden av
kommunfullmaktiges inriktningar och prioriteringar i forhallande till den egna
namndens unika nulage. | dokumentet anges de mal och uppdrag som



stadsbyggnadskontoret ska prioritera under kommande verksamhetsar tillsammans med
de mal som forvaltningen ska bidra till inom ramen for sin ordinarie verksamhet.
Beslutat mal- och inriktningsdokument har dven behandlats av trafiknamnden,
fastighetsndmnden och park- och naturndmnden och omfattar samtliga dessa namnders
forvaltningar.

Byggnadsnamndens mal- och inriktningsdokument har legat till grund for framtagandet
av denna budget for verksamhetsaret 2018. | denna budget beskriver forvaltningen de
inriktningar och vagval som kommer att tillampas for att na malen for verksamheten
utifran de ekonomiska ramar som géller for budgetaret 2018. Dartill ingar aven en
beskrivning av hur forvaltningen ska omhénderta de mal och uppdrag som prioriterats
av byggnadsndmnden.

Da byggnadsnamnden beslutat om budget for verksamhetsaret 2018 omsétter
forvaltningen budgeten och dess beslutade mal och uppdrag i verksamhetsplaner.
Tillsammans med respektive avdelnings egna strategiska mal utarbetas handlingsplan
med atgarder. Verksamhetsplanerna innehaller mer detaljerade beskrivningar av hur
verksamheterna konkret ska arbeta for att na malen.

Stadens uppfdljningsprocess

Politikens intentioner for det kommande aret eller mandatperioden beskrivs i budget och
verksamhetsplaner. | uppféljningen bedoms hur malen uppfyllts med hjalp av de
indikatorer/matetal eller metoder som konkretiserats i planeringen.

Forvaltningarna sammanstéller den 6vergripande uppfoljningen till sin ndmnd och till
stadsledningskontoret. Varje ndamnd vérderar sin forvaltnings uppféljning, vad som ska
rapporteras till kommunstyrelsen, och vad som ar sarskilt viktigt att ta fasta pa infor
nasta verksamhetsperiod. Utifran ett Gvergripande perspektiv for hela staden analyserar
stadsledningskontoret uppfoljningsrapporteringen och drar slutsatser i sin aterkoppling
till kommunstyrelsen. Stadsledningskontoret har i uppdrag att samla forvaltningar och
bolag for att analysera och diskutera uppfyllelse av kommunfullméaktiges mal och om
den kan 6ka med gemensamma insatser. Det sker efter uppfoljningsrapporteringen i den
arliga uppfoljningsprocessen. Stadsledningskontoret ansvarar ocksa for dialog med
vardera forvaltnings- och bolagsledning i sa kallade strategiska tjanstemannadialoger.
Syftet ar bade att folja upp och att blicka framat.

Byggnadsnamndens uppdrag

Byggnadsndmnden ansvarar for planering av stadsbyggande och stadsmilj6 i Goteborg.
Ledamoterna ar utsedda av kommunfullméktige. Uppdraget ar att utveckla staden till en
konkurrenskraftig och attraktiv stad, och att planera for infrastruktur, naringsliv,
bostader och stadsmiljo. Byggnadsnamnden behandlar bland annat fragor inom plan och
byggvasendet, fastighetsbildningsfragor och fungerar som tillsynsmyndighet. Namnden
beslutar i plandrenden och i alla bygglovsarenden som &r av stort allmant intresse.
Fragor som &r principiella for Goteborgs Stad lyfts for beslut till kommunfullmaktige.

Byggnadsnamnden ar uppdragsgivare at stadsbyggnadskontoret. Stadsbyggnadskontoret
har ansvar for att ta fram en dversiktsplan for hela Géteborgs kommun, och att géra
program och detaljplaner som beskriver hur marken far anvandas. Forvaltningen
ansvarar ocksa bygglov, kartor och flygbilder, matning samt arkiv. Inom
ansvarsomradet ryms ocksa lantméaterimyndigheten i Goteborg.

Verksamheten ska bedrivas i tat dialog mellan n&mnd och forvaltning vilket bland annat
sker vid namndsammantréden, presidieméten, temandmnder och strategidagar.
Samarbetet mellan ndmnd och forvaltning ska utvecklas 6ver tid.



2.1.1 Vision

Den dvergripande visionen for Goteborgs Stad ar Hallbar stad - 6ppen for varlden. For
att skapa en gemensam bild och riktning for stadsbyggnadskontorets arbete, har
forvaltningen arbetat fram en vision: Vi leder ett stadsbyggande i varldsklass sa att
manniskor kan forverkliga sina drémmar.

Stadsbyggnadskontorets vision handlar dels om hur forvaltningen ska agera inom ramen
for uppdraget och dels hur férvaltningen ska uppfattas av géteborgarna och externa
aktorer. Det handlar om vad som &r forvaltningens uppdrag och vilka vérderingar och
vilket forhallningssatt som ska préagla arbetsplatsen och dess medarbetare. En
gemensam, langsiktig vision, baserad pa forvaltningens uppdrag, ar en viktig bas for att
skapa engagemang och drivkraft for att na langsiktiga mal.

2.1.2 Strategiska mal i grunduppdraget

Styrningen av forvaltningens arbete utgors bade av politiskt formulerade mal (budget),
styrande dokument och av fokusomraden med strategiska mal utarbetade pa
forvaltningsniva. De mal som formulerats pa forvaltningsniva utgar fran, och baseras
pa, politiskt antagna strategier, policys och andra styrdokument. Tillsammans utgor de
riktningen for arbetet med stadsbyggnadsfragorna och stadsutvecklingen.
Fokusomraden och malen ar foljande:

Fokusomrade 1 - Livsmiljo

Staden ar byggd i strak och noder.

Goteborg upplevs som en mer sammanhangande stad.
Den fysiska miljon har minskat skillnader i livsvillkor.

Fokusomrade 2 - Stadskvalitet

Stort antal nya bostéder i en levande och valgestaltad blandstad.
Fler attraktiva platser for foretagsetableringar.

Attraktiva tillgdngliga gatumiljoer, motesplatser och gréna rum.

Fokusomrade 3 - Klimatsmart stad

Ny bebyggelse ar klimatsékrad.

En stad som &r latt att promenera, cykla och aka kollektivt i.
Det ar enkelt att leva klimatsmart.

Malen utgor en viktig del av planeringsarbetet, tillsammans med de mal och uppdrag
som formulerats av kommunfullméaktige och byggnadsnamnden. Samtliga mal bryts ned
pa avdelnings- och enhetsniva, utifran den egna verksamhetens omfattning och
inriktning.

2.1.3 Samverkan inom strategisk stadsutveckling

Ansvaret for strategisk stadsutveckling, som det ar formulerat fran kommunfullméaktige
i Goteborgs Stad, ligger pa fyra namnder: byggnadsnamnden, fastighetsnamnden,
trafikndmnden samt park- och naturndmnden. Detta innebér att de fyra ndmnderna har
flera gemensamma utmaningar och dar det nara samarbetet pa bade namndniva och
forvaltningsniva behover fortsatta, forstarkas och utvecklas ytterligare.

Samarbetet mellan stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret och trafikkontoret har
utvecklats 6ver en langre tid, och utgar fran ett tydligt uppdrag fran ansvariga namnder
om en utdkad samverkan. Sedan nagot ar tillbaka inkluderas dven park- och
naturforvaltningen tydligt i denna samverkan.

Samarbetet mellan de fyra namnderna avser den gemensamma
stadsutvecklingsprocessen, dar tre mal i Goteborgs Stads budget ar sérskilt prioriterade:
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e Livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsnedséttning ska forbattras.

e Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses béttre.

e Det hallbara resandet ska oka.

De fyra namnderna har olika ansvarsomraden, men forenas i den évergripande
malsattningen att utveckla en attraktiv och hallbar stad, 6ppen for vérlden. Under de
senaste aren har ett antal stadendvergripande inriktningar beslutats av
kommunfullmaktige, som ett led i att styra stadsutvecklingsarbetet i ratt riktning. Nagra
av dessa inriktningar ar:

e Vision Alvstaden.

e Strategi for utbyggnadsplanering.

e Trafikstrategi for en néra storstad.
Gronstrategi for en tét och gron stad.
Klimatstrategiskt program for Goteborg.
Jubileumssatsningen Goteborg 400 ar.

2.1.4 Organisation

Byggnadsnamnden ar uppdragsgivare at stadsbyggnadskontoret och ytterst ansvarig for
verksamheten. Ledamoterna ar utsedda av kommunfullméktige i Goteborgs Stad.
Byggnadsndmnden ansvarar for planeringen av stadsbyggande och stadsmiljo i
Goteborg. Uppdraget ar att utveckla staden till en konkurrenskraftig och attraktiv stad,
och att planera for infrastruktur, néringsliv, bostader och stadsmiljé. Byggnadsndmnden
behandlar bland annat fragor inom plan och byggvésendet, fastighetsbildningsfragor
och fungerar som tillsynsmyndighet. Namnden beslutar i plandrenden och
bygglovsarenden som kan vara av allmant intresse. Fragor som ar principiella for
Goteborgs Stad lyfts for beslut till kommunfullmaktige.

Stadsbyggnadskontorets uppdrag ar att utféra och verkstalla uppgifter och uppdrag
enligt reglementet och utifran maldokument fran byggnadsnamnden och
kommunfullméaktige samt styrande dokument. Det innebér bland annat ett ansvar for att
ta fram en Qversiktsplan for hela Goteborgs kommun, program och detaljplaner som
beskriver hur markomraden far anvandas. Forvaltningen ansvarar ocksa for bygglov,
kartor och flygbilder, matning samt arkiv 6ver bygglovsritningar, lantmaterihandlingar,
tomtkartor och gallande planer. Inom uppdraget ryms ocksa Lantméaterimyndigheten i
Goteborg.

Stadsbyggnadskontorets organisation bestar av sex avdelningar, dar varje avdelning har
ett uttalat uppdrag, ett ansvar for den egna verksamheten och for att bidra till
forvaltningens resultat och maluppfyllelse som helhet. Detta avsnitt innehaller
kortfattade beskrivningar av varje avdelnings verksamhet.

Stadsbyggnadsdirekttren ar i egenskap av forvaltningschef hdgsta tjansteperson i
forvaltningen och har ett ansvar for att leda arbetet pa stadsbyggnadskontoret.
Stadsbyggnadsdirektoren ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
Goteborgs Stads och byggnadsnamndens formulerade mal och riktlinjer samt att givna
budgetramar halls. Vidare ska forvaltningschefen tillse att verksamheten bedrivs pa ett
sadant satt att gallande lagar, forordningar m.m. foljs.

Stadsarkitektens uppdrag ar att utveckla och kommunicera stadsbyggnadsvisioner for
hallbar stadsutveckling i Goteborg. Stadsarkitekten ar direkt understélld direktoren.
Stadsarkitekten ar processagare for utveckling av arkitekturprogram, hallbar
stadsutveckling, urbana rummet och évergripande gestaltningsfragor. I rollen ingar att
initiera och driva professionella samtal om stadsbyggnad med géteborgarna,



marknadens aktorer och stadens forvaltningar och bolag. | rollen ingar ocksa att vara ett
internt stod i aktuella stadsbyggnadsfragor. Stadsarkitekten ingar i forvaltningens
ledningsgrupp, stadsbyggnadsledningen.

Strategiska avdelningen ansvarar for att leda, utveckla och félja upp den dversiktliga
planeringen och kontorets strategiska planering. | uppdraget ingar att omsétta
stadsbyggnadsvisioner och politiska maldokument till dvergripande program,
éversiktliga planer och strategier och verktyg for hallbar stadsutveckling. Avdelningen
ansvarar for kontorets hantering av remisser och motioner och ar en resurs nér det galler
omvaérldsbevakning i projekt och natverk inom staden, externt och i internationella
fragor. Avdelningen deltar ocksa i processer och projekt, som drivs av andra
forvaltningar i staden eller av andra myndigheter och organisationer, som har koppling
till den fysiska planeringen.

Planavdelningens uppdrag dr att i enlighet med Plan- och bygglagen producera
detaljplaner. Planerna ligger till grund for utveckling av staden, for bygglovsprévning
och byggande. Arbetet gors i samverkan med fastighetségare och dvriga forvaltningar
och bolag. Avdelningen utreder lamplig markanvandning och avvéger olika allmanna
och enskilda intressen for att kunna utveckla Goteborg, ta tillvara befintliga miljoer och
se var det ar mojligt att bygga. Som stod for arbetet tar avdelningen &ven fram
utredningar, program, planeringsforutsattningar med mera. Avdelningen deltar i det
strategiska arbetet, bedémer forfragningar om andrad markanvandning, haller i eller
deltar i dialogmdten och samradsmoten med mera.

Stadsbyggnadskontorets byggavdelning ansvarar for att handlagga bygglov,
forhandsbesked och anmalningspliktiga atgérder. | detta arbete ska avdelningen se till
att gallande detaljplaner och Gversiktsplan foljs, men ocksa att géallande lagstiftning och
foreskrifter efterlevs. Avdelningen &r ocksa tillsynsmyndighet i &renden som berdr Plan-
och Bygglagen (PBL). Detta sker bland annat genom att hantera de anméalningar som
kommer in kring olovliga atgarder. Byggverksamheten ansvarar ocksa for handlaggning
av strandskyddsdispenser. Avdelningen ska ocksa ge allménheten stod och rad i andra
bygglovsrelaterade funderingar och hjalper till i bygglovsprocessen. Bygglovsanknutna
detaljplaner handlaggs normalt med enkelt planforfarande. | byggavdelningens arbete
ingar att bevaka att 6nskemal foljer malen for den 6nskade bebyggelseutvecklingen i
kommunen, kraven pa den lokala miljon och en hallbar utveckling.

Lantmateriavdelningens huvuduppdrag ar att ansvara for och handlagga &renden for den
kommunala lantmaterimyndigheten i Goteborgs Stad. Det innebar alla typer av arenden
sasom forrattningar, detaljplaner, samradssvar i detaljplaner, fastighetsférteckningar
med mera. Avdelningen bidrar ocksa med fastighetsrattslig kompetens inom
detaljplanedrenden, plangenomférandefragor och teknisk plangranskning,
fastighetsindelningsbestammelser samt allman radgivning.

Geodataavdelningen ska tillgodose staden med grundldggande geografisk data och
foljdprodukter fran geodatan. Geodata beskriver foreteelser inklusive deras geografiska
lage, exempelvis kartdata och registerinformation om byggnader, sjoar, vagar,
vegetation och befolkning. | uppdraget ingar ocksa att ansvara for adressattning,
faststéllande av belédgenhetsadresser och ldgenhetsnummer enligt lag om
lagenhetsregister. Avdelningen ansvarar ocksa for samordning av geodataverksamheten
inom Goteborgs Stad. Geodataavdelningen medverkar i fastighetsbildningen och
bygglovsprocessen med att ta fram nybyggnadskartor och olika typer av berékningar
och métningar, och utfor matningar for att komplettera underlagen till detaljplanerna.
Geodataavdelningen ansvarar dven for IT-fragor och IT-infrastruktur pa
stadsbyggnadskontoret. En del i detta ar att bista vid inférande av e-tjanster och nya
verksamhetssystem.
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Pa avdelningen for verksamhetsstyrning ar huvuduppdraget att stodja
forvaltningsledningen i strategisk styrning och ledning av verksamheten och i de
forvaltningsgemensamma stodprocesserna. Allt i syfte att kontorets verksamhet ska vara
effektiv och na uppsatta mal. En viktig uppgift ar att vara radgivande till vriga
avdelningar och att ha rollen som internkonsult inom respektive sakomrade. En annan
vasentlig uppgift for avdelningen ar att utveckla processer, metoder och forhallningssatt
samt att ansvara for planering och uppféljning av verksamheten. Avdelningen ansvarar
aven for arbetssatt och processer inom ekonomi, HR, juridik, kommunikation,
arendeprocess, kundarbete och kontorsservice.

2.2 Personal

Bemanning och kompetensforsorjning

En viktig framgangsfaktor, och det vergripande malet med kompetensforsorjningen, ar
att forvaltningen kan bemanna organisationen med den kompetens som kravs utifran
verksamhetens mal och uppdrag. Forvaltningen arbetar med strategisk
kompetensforsorjning bade i ett internt och i ett externt perspektiv. Genom att
stadsbyggnadskontoret fortsatter utveckla ett strukturerat kompetensforsérjningsarbete
kan forvaltningen i god tid identifiera och tillgodose verksamhetens behov av ratt
kompetens. Ett arbete pagar med att arbeta fram en konsultstrategi dar forvaltningen tar
stallning till i vilken omfattning och inom vilka kompetenser konsulter respektive egen
personal ska anvandas. Under aret kommer arbetet med att tydliggora och utveckla
alternativa karriarvagar fortsatta utifran att stadsbyggnadskontoret som arbetsgivare ska
arbeta med kompetensutveckling.

En bransch dar man sarskilt ser en 6kad rorlighet inom flera yrkeskategorier &r inom
konsult- och byggbranschen. Detta paverkar till stor del forvaltningen som ser en
fortsatt svarighet i att rekrytera ratt kompetens. Tillgangen till utbildad arbetskraft inom
verksamhetsomradet minskar och darfor ar det viktigt att férvaltningen fortsatter att
engagera sig i utbildningar som bidrar till att 6ka tillgangen pa efterfragade
kompetenser. | syfte att sékra tillgangen pa kompetens &r det ocksa viktigt att
forvaltningen breddar rekryteringsbasen sa att fler yrkesgrupper kan bli aktuella for
rekrytering. Vid denna typ av rekryteringar behdver vissa kompletterande
utbildningsinsatser genomforas.

Attraktivitet

Som ett led i den strategiska kompetensférsérjningen arbetar stadsbyggnadskontoret for
att vara en attraktiv arbetsgivare. Malsattningen &r att behalla befintlig personal och att
attrahera nya medarbetare, men &ven rusta verksamheten for framtida utmaningar.
Forvaltningen kommer fortsatt att arbeta med utvecklingsarbetet VIS (varldsklass i
stadsbyggande), ett arbete som bidrar till att utveckla forvaltningens organisation saval
psykosocialt som organisatoriskt. En tydlighet i organisationen och delegering av ansvar
ar kritiska framgangsfaktorer for att verksamheten ska kunna rekrytera, behalla och
utveckla medarbetare. En anpassning organisatoriskt gors kontinuerligt for att ge
cheferna en mojlighet att agera som bra ledare.

Forvaltningen kommer &ven att ha ett fortsatt fokus pa jamstélldhet, saval pa
arbetsplatsen som inom respektive verksamhet. Likabehandlingsarbetet inom
stadsbyggnadskontoret ska sékerstélla en inkluderande arbetsplats och leda till att alla
medarbetare har mojlighet att arbeta pa lika villkor. Kunskap och insikt om attityder,
varderingar och normer ska genomsyra organisationen och bidra till att skapa en
attraktiv arbetsplats. Forvaltningen kommer fortsatt att bygga nétverk med hogskolor
och universitet genom att prioritera att ta emot praktikanter i verksamheten, vilket
skapar en kontinuitet i arbetet med att attrahera ndsta generations medarbetare.
Tillsammans med 6vriga fackforvaltningar och bolag arbetar forvaltningen i ett
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gemensamt projekt for att identifiera framgangskritiska stadenovergripande
kompetensutvecklingsinsatser och pa sa satt attrahera och behalla medarbetare.

Effektivare styrning, ledning och arbetssatt

Det finns ett stort intresse for stadsbyggnadskontorets verksamhet, med hoga krav pa
sékerstéllande av leveranser. Forvaltningen har ett systematiskt utvecklingsarbete, dér
arbetssétt, organisation, metoder, riktlinjer med mera hela tiden ses 6ver och sténdigt
forbéattras. En del i detta &r att tydliggora ledningsstrukturen men dven att skapa
gemensamma inriktningar och prioriteringar. | detta arbete fyller férvaltningens
strategiska mal en viktig roll. Viktigt ar aven arbetet med avdelnings- och enhetsvisa
verksamhetsplaner. Syftet ar att skapa tydlighet och delaktighet och bygger savél en
kultur som struktur som bidrar till en kénsla av sammanhang och riktning.
Forvaltningen kommer fortsatt att utveckla arbetsformer inom saval linje som projekt
och genom intern och extern samverkan. Forvaltningen kommer fortsatt ocksa att arbeta
med bade medarbetarskap och ledarskap for att fortydliga roller och ansvar.

Arbetsmiljé och samverkan

| arbetet med att skapa ett attraktivt kontor &r ett val fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete av stor vikt. Under aret kommer férvaltningen att arbeta med temat
"ett hallbart arbetsliv". Stadsbyggnadskontoret ska préaglas av en personalpolitik som
bygger pa engagemang, fortroende och delaktighet samt ett bra samverkansklimat saval
internt inom organisationen, dver forvaltningsgranser men ocksa med kommunala bolag
och med néringslivet. Forvaltningen kommer att utveckla verktyg for att kunna ge
medarbetare, som i sin profession maéter hot och utsatthet, relevant stod.

2.3 Ekonomi

Byggnadsndmndens verksamhet finansieras dels genom taxeintékter och dels genom
kommunbidrag. Taxeintakterna budgeteras utifran bedémd intéktsniva medan aktuellt
kommunbidrag baseras pa kommunfullmaktiges budget.

Enligt kommunfullmaktiges beslut om budget uppgar byggnadsnamndens
kommunbidrag for 2018 till 118,0 mkr. | denna kommunbidragsram ingar upprakning
av ramen for I6ner, lokaler och évriga kostnader enligt kommunfullméktiges index.
Forutom finansiering av namndens grunduppdrag, for vilket namnden erhallit forstarkt
kommunbidragsram, ingar finansiering av arbete med Vastsvenska paketet, ny
oversiktsplan och for tillsyn kring enkelt avhjalpta hinder. Den samlade
forandringsfaktorn, vilket medfdrt en reduktion av kommunbidraget for 2018, uppgar
till 1,0 mkr.

Tabell: Specifikation av kommunbidrag 2018

Atgéard/Omrade Belopp (tkr)
Kommunbidrag 2017 (enligt kommunfullméaktiges budget) 111 200
Indexjustering, forandringsfaktorer, internrdnta och avrundning 1300
Okat kommunbidrag for att skapa forutsattningar for okat bostadsbyggande 6 500
Okat kommunbidrag for arbete med Jamlikt Géteborg 1000
Reducerat kommunbidrag for finansiering av Véstsvenska paketet -2 500
Reducerat kommunbidrag till foljd av effekter fran ny taxa -500
Okat kommunbidrag for arbete med tillsyn kring enkelt avhjalpta hinder 1 000
Kommunbidrag 2018 (enligt kommunfullméktiges budget) 118 000
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2.4 Risk- och omvarldsanalys

| detta avsnitt redovisar forvaltningen sitt arbete med riskanalys tillsammans med de
faktorer i omvéarlden som forvaltningen identifierat som betydande avseende
mojligheten att na uppsatta mal for verksamheten.

2.4.1 Riskanalys

Infor verksamhetsaret 2018 har forvaltningen reviderat, kompletterat och aktualiserat
tidigare genomforda riskanalys. En riskanalys syftar till att identifiera, analysera och
utvardera risker och dérefter besluta om riskerna ska accepteras, reduceras, delas eller
undvikas. En riskanalys ger ledningen ett redskap i arbetet med att forhalla sig till de
forutsattningar och den miljo i vilken verksamheten bedrivs. Ett syfte med att upprétta
en riskanalys ar ocksa att skapa en relevant utgangspunkt for identifiering av adekvata
kontrollomraden i en intern kontrollplan sa att ratt omraden och processer hanteras
utifran ett kontrollperspektiv.

I nedanstaende figur askadliggors resultatet av genomford riskanalys. Forvaltningen har
i intern kontrollplan for 2018, baserat pa riskanalysen, foreslagit kontroll av de risker
(svarta) vars sannolikhet att intréffa ar hogst i kombination med stérst konsekvens om
dessa infaller. | flertalet fall handlar det om att reducera och hantera risker snarare &n att
eliminera risker da radigheten éver riskerna inte ar fullstandig for namnden och
forvaltningen. De fem risker som, utifran beddmning om sannolikhet och konsekvens,
bedémts som mest vasentliga att omhéanderta bestar av foljande:

(1) Verksamhet/Processer
Identifierad risk: Resurser ar inte samordnade i staden

Beskrivning:

Under senare tid har vikten av god samordning och resursplanering blivit allt stérre mot
bakgrund av den allt hogre takten med vilken staden utvecklas. Saval antal som
volymen stadsutvecklingsprojekt staller nya krav pa befintliga organisationer. En
fruktbar dialog och strukturerade arbetsprocesser ar ett maste for att sakerstélla
framdrift och uppna 6nskad leverans. Om berérda namnder och férvaltningar inte lyckas
samordna resursutnyttjande i olika processer och projekt kommer malsattningarna for
staden avseende utbyggnad och utveckling inte att nas.

(2) Verksamhet/Processer
Identifierad risk: Intresse- och méalkonflikter

Beskrivning:

| takt med att staden utvecklas och byggs ut, bade avseende bostader och annan
kommunal service liksom med infrastruktur och gronomraden, ska manga intressen
sammanvagas for att den goda staden ska uppnas. Motstridiga intressen eller otydliga
roller i stadsutvecklingsarbetet kan leda till Ianga ledtider, med 6kade kostnader som
foljd, och i vissa fall till att utvecklings- och utbyggnadsinitiativ inte ar mojliga att
genomfora. Foljden kan bli bade att etableringar av naringsverksamheter uteblir och att
antalet byggda bostader blir farre an planerat och da med 6kad bostadsbrist som foljd.

(3) Kund/De-vi-ar-till-for
Identifierad risk: Bristande kundkultur och minskat fortroende

Beskrivning:

I egenskap av myndighet ar det viktigt att bedriva verksamheten pa sadant satt att det
finns ett stort fortroende for det arbete och de leveranser som férvaltningen presterar.
Kundorienterat arbetssétt ar ett ledord for forvaltningen, och det bemédtande som
kunderna far vid kontakter med stadsbyggnadskontoret ska bidra till att ge en god bild
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av verksamheten. Det ska vara latt att komma i kontakt med forvaltningens personal och
varje medarbetare ska ha malsattningen att det ska vara latt att gora ratt. Leveranserna
fran verksamheten ska vara ratt utforda och i ratt tid.

(4) Personal/Medarbetare
Identifierad risk: Att inte kunna attrahera och/eller behalla ratt kompetens

Beskrivning:

Dagens arbetsmarknad k&nnetecknas av att vissa yrkesgrupper ar konkurrensutsatta och
det kan vara svart att finna ratt kompetens. Forvaltningen har en stor uppgift i att
sékerstalla att stadsbyggnadskontoret &r en attraktiv arbetsplats och att ratt yrkesgrupper
stravar efter att fa mojlighet att ta del i férvaltningens arbete. Det kravs nya metoder for
att finna ratt kompetens och att lyckas med rekryteringar. Att ha ratt kompetens i ratt
omfattning ar den enskilt viktigaste orsaken till att na de strategiska mal som
verksamheten har att hantera och som syftar till att géra Goteborg till en stad att bo,
verka och leva i.

(5) Ekonomi/Agare
Identifierad risk: Bristande ekonomisk styrning

Beskrivning:

Aven om stadsbyggnadskontorets verksamhet endast utgors av driftverksamhet och
forhallandevis fa intakts- och kostnadsslag finns det ekonomiprocesser som behover
fungera for att det ska vara mojligt att styra och leda férvaltningen med hjalp av god
ekonomistyrning. Ett effektivt utnyttjande av resurser &r en forutsattning for en effektiv
och produktiv verksamhet vilket staller krav pa god resursplanering. Forvaltningen
behdver ha tydliga och véldefinierade ekonomiprocesser pa central niva. Dartill behover
avdelningar och enheter skapa en god plattform for arbetet med den ekonomiska
planeringen och den ekonomiska uppféljningen. En réttvisande redovisning och
kvalitetssakrade processer skapar forutsattningar for en effektiv styrning och ledning.

0)
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O O (0]
O O
1 2 3 4

Konsekvens

000

O
(0]
O

Sannolikhet

Figur: Riskmatris med utfall av genomford riskanalys

I bilaga till denna budgethandling bifogas en mer utforlig beskrivning av resultatet av
genomford riskanalys samt internkontrollplan 2018 vilken till stora delar tar sin
utgangspunkt fran aktuell riskanalys.
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2.4.2 Omvarldsanalys

En omvaérldsanalys tittar pa vilka processer och handelser som &ger rum i var omvarld,
och hur det paverkar verksamhetens mojligheter att na uppsatta mal. Det som
framkommer i omvarldsanalysen ar sadant som behdéver varderas och bevakas, men inte
omedelbart tas omhand. Omvaérldsanalysen ar indelad i sex omraden, enligt den sa
kallade PESTEL-modellen: politik, ekonomi, sociokultur, teknologi, ekologi/miljé samt
legala/juridiska faktorer.

Politiska faktorer

Behovet av bostader & mycket stort i hela landet och inte minst i Goteborg. For att
frdmja en 6kad bostadsproduktion har ett flertal regelandringar vidtagits i bland annat
plan- och bygglagen under 2010-talet. Regelfdrenklingarna har inte alltid lett till avsedd
effekt och darfor finns en fortsatt ambition att skynda pa bland annat planprocessen. Till
exempel har regeringen i en promemoria daterad den 21 juni 2016 foreslagit 22 atgarder
som ska leda till ett 6kat byggande. Har kan ndmnas begransning av detaljplanekravet,
men &ven ett forslag att 6ka delegationen till byggnadsnamnder. En lagstiftning i dessa
fragor skulle forenkla bedémningarna i planprocessen och gora processen mer
rattssaker. Forslagen i delbetankandet om detaljplanekravet innebar dock inte nagon
egentlig utokad maojlighet att begransa kravet pa detaljplan.

Kommande betankanden kommer att behandla en utvecklad 6versiktsplanering och
privat initiativréatt till detaljplan. Bland annat ska dversiktsplanens betydelse enligt
promemorian ses ver med inriktningen att den kommunala 6versiktsplanen delvis gors
bindande. Avsikten ar att 6ka forutsagbarheten i beslut som avser hur mark och vatten
ska anvéndas, att dialogen mellan staten och kommunen om fysisk planering i storre
omfattning ska klaras av inom ramen for 6versiktsplaneringen och att genomférandet av
konkreta byggprojekt ska underlattas och kunna ske snabbare. En forandring i denna
riktning skulle paverka planeringen av omraden dar stat och kommun &r 6verens om
markanvandningen genom att fler atgarder da skulle kunna prévas direkt mot
Oversiktsplanen.

Stadsbyggnadsprocessen, med manga aktérer med olika prioriteringar och perspektiv, ar
Omsesidigt beroende av varandra, men har olika roller i processen vilket leder till 6kad
komplexitet och behov av kontinuerlig utveckling av arbetssétt och omfattande dialoger.
Behoven och kraven avseende 6kad samverkan innebér att processerna tar langre tid,
samtidigt som produktionstakten och kvaliteten i verksamhetens ska vara hog.

| det stora utbyggnadsskedet som Gdoteborg befinner sig i &r det ett komplext och
langsiktigt arbete att samordna helheten genom delarna. En 6kad organisering i projekt
staller krav pa ledningen att halla samman en helhet kring en gemensam inriktning for
stadsutvecklingen. Har behdver varje politiker och tjansteperson i staden forsta vikten
av mojligheten att styra skeendet och stadens utveckling.

Sverigeforhandlingen har regeringens uppdrag att méjliggora ett snabbt genomférande
av snabbtag mellan Stockholm och Géteborg/Malmg. Ett annat viktigt uppdraget &r att
Oka kollektivtrafiken, forbattra tillgdngligheten och 6ka bostadsbyggandet i Sveriges tre
storstéder: Stockholm, Goteborg och Malmo. Totalt ska infrastruktursatsningar runt om
I Sverige mojliggora byggandet av cirka 100 000 nya bostéder. Goteborgs stad och
Vastragotalandsregionen har efter forhandlingar landat i en dverenskommelse med
Sverigeforhandlingen om statlig medfinansiering av utbyggnad av fyra
kollektivtrafikstrak, tva alvforbindelser samt cykelvéagar kopplade till 45 680 nya
bostader, som kommunen atagit sig att bygga fram till ar 2035. Satsningarna pa
kollektivtrafik bygger pa prioriterade objekt i den malbild for kollektivtrafiken, Malbild
Koll2035, kollektivtrafikprogram for stomnétet Goteborg, Mdélndal och Partille, som har
tagits fram for beslut under hosten i respektive berdrd fullméktigeforsamling. Fortsatta
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strategiska studier av exempelvis lokaliseringar av linjedragningar och hallplatser
kommer att behdva goras, likasa en planering som mojliggor en utbyggnad av bostader.

Ekonomiska faktorer

Flera aktuella befolkningsprognoser visar pa en fortsatt hog befolkningsokning
kommande ar. Med hansyn till de dver 55 000 bostader som finns i de portfoljer som
staden arbetar med beddms bostadsbristen kunna byggas bort under det kommande
decenniet. Bland annat mot denna bakgrund finns det indikationer som tyder pa att det
kan bli svart att fa de planerade bostaderna att verkligen bli byggda.

Pa grund av ett omfattande bostadsbyggande i hela landet 6kar konkurrensen om saval
arbetskraft som material inom byggsektorn. Detta betyder 6kade byggkostnader och
darmed okade bostadspriser. Samtidigt diskuteras forslag till atgarder for att minska
hushallens lan och belaningsgrad dar ett 6kat amorteringskrav och en avveckling av
ranteavdragen kan bli verklighet. Dartill ligger marknadsrantorna fortsatt pa historiskt
laga nivaer och en framtida héjning av rantan kan forvantas. Sammantaget kommer
sannolikt dessa olika skeenden att medfora att efterfragan pa bostader minskar och att
Ionsamheten kring att salja bostadsratter sjunker.

Den samhallsekonomiska utvecklingen, med avseende pa befolkningens aldersstruktur,
kommer att medfdra en minskad skattebas dar den forvarvsarbetande andelen av
befolkningen kommer att minska samtidigt som behovet av offentlig omsorg och
sjukvard kommer att 6ka enligt nuvarande ansvarsfordelning. Detta innebér att offentlig
verksamhet kommer att behtva anpassa sig till ett minskat ekonomiskt utrymme for att i
manga fall behtva bedriva en &n mer omfattande verksamhet &n idag. Detta kommer att
stalla stora krav pa anpassning och effektivisering av administrativa processer, ett arbete
som redan paborjats da aktuell trend ar att centralisera vissa delar av dessa verksamheter
inom offentlig forvaltning.

| samband med lagférandringar, inom bland annat PBL, tilldelas kommuner ibland ett
nytt och/eller 6kat ansvar for vissa arbetsuppgifter och for viss typ av verksamhet.
Lagstiftaren foreslar inte sillan minskad reglering inom olika omraden for att ersatta
denna med en Okad egenkontroll. En 6kad egenkontroll kréaver dock ofta att exempelvis
kommuner behover organisera en tillsyn inom motsvarande omraden. Detta 6kade
tillsynsansvar blir da en tillkommande uppgift att hantera inom den kommunala
verksamheten utan att finansieringsfragan adresseras fran staten.

Sociokulturella faktorer

Flera storstader har problem med segregerade och delade stader, vilket bidragit till
ojamlikhet i livsvillkor. De underliggande orsakerna &r socioekonomiska, som t.ex.
prisbildningen pa bostadsmarknaden, bostadsbestandets sammanséttning, hushallens
ekonomiska resurser och mojlighet att valja var man vill bo. Det 6kade trycket pa
bostadsmarknaden bidrar inte till att 16sa problemet, utan snarare forstarks
segregationen och ojamlikheten. Utmaningen for samhéllsbygget och framtida
stadsplanering, blir att minska de skillnader i livsvillkor som uppstatt pa grund av
segregeringen och skapa en mer jamlik stad.

Det finns ett fortsatt behov av bostader som vander sig till hushall med lagre inkomster.
Manga hushall har sma marginaler och anvander en relativt stor del av den disponibla
inkomsten till att betala bostadskostnaderna. En minskad efterfragan pa bostadsratter
kan innebéra ett 6kat intresse for byggande av hyresbostader. For staden och
byggaktorerna ar det en utmaning att skapa forutsattningar for nyproduktion av bostader
dar kvalitet och priser ar attraktiva dven for dessa hushall.

Teknologiska faktorer
Inom teknikomradet ar det framst behovet av digitalisering som ligger pa agendan. For
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stadsbyggnadskontoret innebér digitaliseringen att skapa hallbara och effektiva
arbetssatt, bade for att lagra och ta del av information. Arbetet med att standardisera
geodataverksamheten for effektivare processer kommer att utvecklas ytterligare under
2018. Fokus kommer att vara pa tjanstebaserade leveranser av framforallt geodata fran
stadsbyggnadskontoret och stadens 6vriga forvaltningar och bolag. Detta arbete
kommer sammantaget leda till 6kad digitalisering.

Nationellt stélls nu ocksa skarpa krav pa en okad digitalisering vilket kan ses i
regeringens budgetforslag for 2018. Overgangen till ett digitalt samhélle och en smart
stad (se bild) medfor hogre krav pa att information ar 6ppen, tillganglig och
sammankopplad. Stadsbyggnadskontorets geodata &r en nyckel for att koppla samman
information for att skapa battre beslutsunderlag inom planering och férvaltning av den
byggda miljon. Dessa data, tillsammans med stadens data, kommer darfér behdva
Oppnas upp och tillgangliggoras.
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Bild: Den hallbara och smarta staden behover tillgang till ratt information, bade 6ppen
och intern. For att den hallbara och smarta staden ska uppnas kréavs att de stodjande
processerna finns och fungerar.

Miljomassiga faktorer

Miljofragorna, sarskilt kring luftmiljo och klimatforandringar, kommer att vara i fortsatt
fokus kommande ar, inte minst utifran planeringsinriktningen i stadens strategiska
dokument. Behovet av gemensamma riktlinjer for stadens forvaltningar &r stort: dels for
samordningen av planering och for genomforandet, men ocksa i kommunikationen med
lansstyrelsen.

Att hantera forandrade forutsattningar utifran klimatforandringarna ar avgorande for att
lyckas med stadens utbyggnad. Stigande vatten, 6kade floden i vattendrag och skyfall
staller nya krav pa dagvattenhantering och skyddsatgarder. Aven skredrisker kommer
att fa okad aktualitet.

Regelverket kring fragor om ansvar, finansiering och genomforande av klimatskydd &r
mycket oklara och riskerar att forsvara och hindra stadens detaljplanering. Den
utredning som Regeringen har tillsatt (Klimatanpassningsutredningen,M 2015:04) har
lamnat ett betdnkande, dar fortsatt arbete foreslas ske bland annat inom ramen fér en
nationell klimatanpassningsstrategi.
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Legala faktorer

Plan- och bygglagen, PBL, och andra lagar som reglerar byggnadsnamndens
verksamhet, ar i stdndig forandring. Regeringen dnskar exempelvis att fler detaljplaner
ska kunna antas av byggnadsnamnderna istéllet for kommunfullmaktige. Lagandringen i
denna del &r dock utformad sa att detaljplaner som handlaggs med utokat forfarande,
enligt forarbetena, ska antas i kommunfullméktige. Det innebar enligt férvaltningen att
det eventuellt kan bli fler detaljplaner som ska beslutas av kommunfullméktige. Har
kommer forhoppningsvis rattspraxis att ge véagledning.

Bygglovfriheten avseende till exempel en- och tvabostadshus betraffande sma
tillbyggnader i form av balkong, bursprak med mera, dkas. Detta kan uppfattas som
positivt men samtidigt ska den enskilde sjalv bedoma om atgérden &r “liten” och inte
planstridig. Atgarden far inte heller vidtas inom sa kallade 8 kap. 13 § PBL omraden.
For byggnadsnamnden innebér lag- och férordningsandringarna okad efterfragan pa
radgivning och en forskjutning mot tillsyn i efterhand. Det innebér att enskilda kan
hamna i svara bedémningssituationer.

Det pagar manga utredningar om ytterligare andringar som kan komma att paverka
namndens verksamhet. Bland annat utreds detaljplanekravet i PBL. Den 1 januari borjar
en ny kommunallag att galla. Aven forvaltningslagen forviantas andras inom Kort.
Andringarna innebr ett stort behov av kompetensinsatser pa kontoret.

2.5 Stadens ambitioner for stadsutveckling

Gemensam planering och arbetsprocesser

Stadens ambitioner for stadsutveckling ar fortsatt hdgre an vad stadens organisation och
marknaden for tillfallet kan mota. En 6kad volym, en stérre komplexitet i de enskilda
projekten och projektens paverkan pa varandra i genomforandet ger i flera fall langre
ledtider. Behov finns av stdrre samordning for att minimera risker for kostnadsokningar
och férskjutningar i tid.

For att mojliggéra 6kad genomforbarhet och kvalitet i leveranserna inom
stadsutvecklingsomradet samverkar stadsbyggnadskontoret med 6vriga forvaltningar
inom stadsutvecklingsomradet. Ett exempel pa utvecklade arbetssitt ar att
forvaltningarna tillsammans arbetar fram underlag till ndmnderna infor beslut om
prioriteringar och ambitioner for stadsutvecklingen. Arbetet med gemensam
vidareutveckling av stadens projektportfélj och prioriteringsordning pagar, med
ytterligare integrering av startplan, markanvisningsplan och investeringsplan.

Som en konsekvens av detta arbete finns nu béattre planeringsmassiga forutsattningar for
ett 6kat bostadsbyggande. | den gemensamma produktionsplaneringen, som beskrivs
ovan, har de berdrda forvaltningarna gjort ett omfattande analysarbete och éver 50 000
bostader ingar nu i planeringen. Det maste dock papekas att det finns en del risker,
sasom att nyproduktion p.g.a. resurs- och kompetensbrist inte sker i den takt som idag
antas vara mojlig och att efterfragan inte 6kar i samma takt som det méjliga utbudet.
Redan nu finns det tecken pa en avmattning pa bostadsmarknaden, inte minst vad géller
byggsektorn.

Den stadsutveckling som Goteborg star mitt i ar i en skala som staden aldrig erfarit
tidigare. Investeringar i nya bostads- och verksamhetsomraden samt infrastruktur &r
storre och mer komplexa én vad stadens verksamheter har varit vana vid och &r
anpassade for. Nya stadendvergripande arbetsséatt, ekonomimodeller och nya satt att
organisera projekt och verksamheter tas darfor fram. Att driva stora gemensamma
projekt i staden fordrar att forvaltningar och bolag har gemensamma stadenévergripande
arbetsprocesser med fokus pa slutliga leveranser ur ett helhetsperspektiv ur ett
helhetsperspektiv.

18



En val fungerande stad i standig forandring

De narmaste aren kommer boende, besokare och naringsliv i Goteborg att méta en stad i
standig forandring. Att leva upp till forvéntningar om en attraktiv och vél fungerade
stad under en intensiv stadsutvecklingsperiod medfor att verksamheten bade maste
leverera mer och i viss man andra saker an vi gor idag, ett utkat uppdrag. Manga
komplexa stadsutvecklings- och byggprojekt ska genomféras inom begransade
geografiska omraden under de kommande aren. Detta stéller avancerade krav pa
planering och samordning mellan de stora projekten for att sakra framkomlighet,
trygghet och stadens attraktivitet, men ocksa pa att stadsutvecklingsprocessen i tidigt
planeringsskede tagit hansyn till genomfdérbarhetsfragorna.

Okad konkurrens om kompetens och resurser

For att staden skall klara sitt utdkade uppdrag och bidra till stadens omfattande
leveranser kravs bade kompetens och resurser saval bland stadens forvaltningar och
bolag, som hos konsulter, entreprendrer och samarbetspartners. Forvaltningarna har de
senaste aren haft stora resurs- och kompetenshehov och har en fortsatt hog
rekryteringstakt. Staden och branschen i 6vrigt marker tydligt av den 6kade
konkurrensen om arbetskraft och kompetens inom samhallsbyggnadsomradet, bade i
rekryteringar och i upphandlingar. Det innebar att vissa kompetenser idag ar svara att
hitta saval vid rekryteringar som i upphandlingar.

Att stadens forvaltningar och bolag inom stadsutvecklingsomradet upplevs som
attraktiva arbetsplatser av saval befintliga som presumtiva medarbetare ar en viktig
forutsattning for kompetensforsorjningen och stadens formaga att genomféra vara
uppdrag och darmed klara leveransen till vara kunder och uppdragsgivare. En god och
langsiktigt hallbar arbetsmiljo dar medarbetare trivs och har mojlighet till utveckling ar
viktiga faktorer hos en attraktiv arbetsgivare. Stort fokus laggs déarfér inom
stadsbyggnadskontoret pa fortsatt utveckling av den fysiska och psykosociala
arbetsmiljon, kultur och forhallningssatt, ledar- och medarbetarutveckling och
utveckling av arbetssatt. VIS varldsklass i stadsbyggande &r samlingsnamnet for arbetet.

Facknamndsdversyn och leveranser

Kommunstyrelsen bereder under hdsten beslut i arendet om dversyn av stadens
fackndmndsorganisation. Det forslag till beslut som finns framtaget innebar nya
namnder inom stadsutvecklingsomradet. Det ar viktigt att ha i atanke att med
organisatoriska forandringar foljer att befintliga resurser till del behver fokusera pa
forandringsarbete, omstéallning och internt utvecklingsarbete for att bygga upp
arbetsfloden, tydliggora roller och ansvarsomraden och 6verbrygga granssnitt inom och
mellan namnder i den nya organisationen. Det innebér att en omorganisation far
konsekvenser for saval leveranser och maluppfyllelse som for framdrift i det pagaende
utvecklingsarbetet.
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3 Grunduppdrag

Inledningsvis i detta avsnitt redogors for de viktiga framtidsfragor som forvaltningen
bedomt kan ha stor paverkan pa verksamheten pa kort och pa lang sikt. I avsnittet
beskrivs ocksa det arbete som ska utforas inom forvaltningens olika processer for att
bidra till maluppfyllelsen av byggnadsndamndens mal- och inriktningsdokument samt av
hur de strategiska mal som formulerats pa forvaltningsniva. Avslutningsvis beskrivs det
planerade arbetet med de storre projekt som forvaltningen bedriver samt en
nyckeltalsforteckning.

Under 2018 kommer en separat nyckeltalsbilaga bifogas uppfoljningen, som méter
grunduppdraget samt nyckeltal for medarbetarnéjdhet och kundndjdhet.

3.1 Viktiga framtidsfragor

Viktiga framtidsfragor ar sadana fragor som ligger inom en inte alltfor avlagsen framtid
och som i hdg utstrackning paverkar verksamheten. Forvaltningen behéver planera for
hur dessa fragor ska hanteras. Avsnittet ar indelat i externa faktorer och interna faktorer.
Externa faktorer ar sadant som forvaltningen inte har direkt radighet 6ver pa egen hand
och interna faktorer r fragor som ar kopplade direkt till den egna verksamheten dar
forvaltningen i hog utstrackning kan paverka fragorna.

Externa faktorer

En av de sakfragor som kommer att vara helt avgérande om stadens utveckling av nya
omraden for bostader och verksamheter ska bli framgangsrik ar centrala myndigheters
syn pa riksintressen och da sarskilt riksintresset for kommunikationer. Om inte staden
och staten har en samsyn pa hur denna fraga ska hanteras kommer det att bli mycket
svart att tillgodose behovet av bostader for en vaxande befolkning. Fragan om
riksintressen kommunikationer ar den enskilt storsta orsaken till att detaljplaneprojekten
blir férsenade.

De tre kommunerna Goteborg, Partille och MéIndal har tagit fram en gemensam strategi
for utbyggnaden av kollektivtrafiken, Koll2035. Malet ar en snabb och séker
kollektivtrafik inom staden samt mellan regionens olika delar. For att na detta foreslas
kollektivtrafik med higa hastigheter mellan stadsdelarna. Detta star da i konflikt med
stadsutvecklingen dér det finns en 6nskan att bygga samman staden och minska
avstandet mellan stadsdelarna genom ny bebyggelse. Narhet, trygghet och trafiksakerhet
ar viktiga delar. Kollektivtrafik i hoga hastigheter kan skapa barriareffekter som snarare
skiljer stadsdelar at istéllet for att forena dem.

Jamlikt Goteborg och mojlighet till delaktighet och inflytande &r ett av stadens
overgripande mal. Utvecklingen av digitala plattformar, sociala medier och dataspel gar
mycket fort, men ar samtidigt oerhort viktiga kanaler att for att na ut till alla
goteborgare, och i synnerhet barn och ungdomar. Har kan verktyg sasom Goteborg i
Minecraft tillsammans med MinStad vara nya sétt att skapa en sadan
grénsoverskridande delaktighet.

FN:s klimatpanel, IPCC, forutspar att havsvattenstandet kommer att hojas med en meter
till &r 2100. De forvantade och nu kanda kostnaderna for klimatanpassningsatgarder &r
mycket héga. Stadsbyggnadskontoret och staden har arbetat metodiskt for att mota
denna utmaning. Mycket arbete kvarstar. Bland annat ska bestammas vilken forvaltning
som ska ha ansvar for uppforande av ett dlvkantsskydd. Ett sadant skydd behdvs pa
medellang sikt, omkring 2040. Darutover behdver staden sannolikt skyddas med en
barriar i havet utanfor Alvsborgsbron.
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Fragan om kommunernas ansvar for klimatanpassning har utretts av
klimatanpassningskommittén som ldmnade sitt betdnkande i maj 2017. | férslagen
saknades dock forslag pa ett ordentligt stod till de kommuner som vidtar
anpassningsatgarder. Rattslaget ar vidare oklart avseende flera fragor som ar relaterade
till plan- och bygglagen, PBL. En fraga ar med vilken tidshorisont detaljplanering ska
ske. En annan ar hur skyddsatgarder kan villkoras. Sammantaget innebar detta att
planering i havsnara lagen kan komma att begransas avsevart utan skyddsatgarder. Detta
galler &ven skargarden. For ett robust samhalle kommer behovet av samverkan i staden
att oka.

Interna faktorer

Goteborg befinner sig i en expansiv fas av stadsutvecklingen. Manga menar att det &r
den kraftigaste expansionen pa 40 ar och att Goteborg har norra Europas intressantaste
stadsutvecklingsprojekt. Att lyckas genomfora projekt som kommer att ha stor betydelse
for staden manga ar framover forutsétter en hog kompetens hos medarbetarna. En stor
utmaning ligger i att rekrytera och bibehalla kompetent personal.

Under nagra ar har svarigheterna med att rekrytera personal kompenserats med
konsultinsatser. Detta har och &r i viss man nédvandigt med hansyn till den starka
marknaden for sektorn. Men pa sikt ar det 6nskvart att minska antalet konsulter till
forman for anstélld personal. Med egen personal kan erfarenheter och kompetens
byggas upp 6ver tiden och aterforas till organisationen. For att klara detta maste
arbetsledning, arbetsmiljo och kompetensutveckling vara attraktiv och transparent med
tydliga karriarvagar samt utvecklande arbetssétt och metoder.

Sedan nagot ar har de planerande forvaltningarna en gemensam planeringsprocess,
GEM, som reglerar hur samarbetet mellan forvaltningarna ska ga till vid
handlaggningen av detaljplaner. Processen behdver analyseras och ses dver
kontinuerligt for att korta handlaggningstiderna och bibehalla kvaliteten. Kopplat till
GEM finns projektmodellen XLPM, och systemstddet for projektuppféljning, Antura,
som kommer att inféras under 2018. Bedémningen &r att detta ar helt nédvéndigt for att
GEM-processen ska kunna utvecklas och successivt forbattras. De underlattar och
forbattrar uppfoljningsarbetet samt framtagande av relevanta nyckeltal.

Samarbetet med Forvaltnings AB Framtiden och Alvstranden Utveckling AB kommer
att vara en viktig uppgift under kommande ar. Inom ramen for ett utvidgat samarbete
med respektive bolag handlaggs nagra av stadens viktigaste stadsutvecklingsprojekt. |
samarbetet med Alvstranden Utveckling AB prévas nya former for projektstyrning och
for samarbetet med Framtiden kommer erfarenheter fran arbetet med BoStad2021 tas
till vara for en effektiv samordnad process.

Forvaltnings AB Framtiden har som mal att bygga 1 400 bostader per ar.
Stadsbyggnadskontoret, Fastighetskontoret, trafikkontoret, park- och naturforvaltningen
samt Forvaltnings AB Framtiden har undertecknat ett samverkansavtal for att dessa
forvaltningar genom ett tatt samarbete ska hjalpas at att nd malet. Erfarenheterna fran
BoStad2012 ska som tidigare namnts tas till vara. Stadsbyggnadskontoret och
Forvaltnings AB Framtiden kommer att bilda en sérskild projektorganisation for att
styra och folja upp arbetet med kommande detaljplaner och bygglov.

Forvaltningen behover avsétta resurser for att genomféra en 6versyn av nuvarande
taxemodell och aktuella taxenivaer. Detta arbete ar resurskravande och har hittills fatt
sta tillbaka for att sakra leveranser i huvudprocesser. En viss revidering av taxan har
utarbetats under 2017. Under 2018 kommer forvaltningen ocksa att utveckla den
ekonomiska redovisningen sa att det ska vara mojligt att fa ett battre underlag for
berdkning av finansieringsbehov avseende taxa och kommunbidrag i framtiden.
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3.2 Forvaltningsévergripande

Utvecklat kundarbete

Under 2016 genomfordes ett kundprojekt for att kartlagga och utveckla kundarbetet pa
stadsbyggnadskontoret. Tre olika kundkategorier identifierades med olika behov; de
kunder med séllan-kontakt som behdver mycket stoéd, mellanstora byggforetag med
blandade forkunskaper och stdrre exploatdrer, som ar val insatta i processerna. For att
mota de forandrade behoven som framkom i projektet har ett beslut tagits att utveckla
en ny kundenhet. Dartill har kundkartlaggningen lett till handlingsplaner per avdelning
sa att ett standigt forbattringsarbete sker kring kunden i alla processer, nagot som
fortloper 2018.

Till kundenheten &r en enhetschef ar rekryterad och under hosten 2017 pagar ett projekt
for hur kundarbetet och kundmdtena ska utvecklas genom nya arbetssétt i den nya
enheten, och med strategiskt stod fran kommunikationsenheten till enheten och till alla
avdelningar. Som ett led i detta férandringsarbete tar stadsbyggnadskontoret hem
telefoni och lamnar déarmed "sarskild svarsgrupp stadsmiljé"” den 1 april eller den 1 maj
2018. I utvecklingsarbetet inom kundarbetet ingar dven att utveckla digitala tjanster och
att tillgangliggora det som efterfragas i en hogre grad an idag. Det nya arbetssattet i
kundenheten berdknas starta under januari 2018.

En god arbetsmiljo och en bra motesplats

Under 2017 har férvaltningen minskat sin lokalyta till forman for trafikkontorets behov.
For att klara detta har kontorslokalerna byggts om och numera sitter fler medarbetare i
kontorslandskap eller delar rum. Arbetsmiljofragan &r prioriterad och forvaltningen har
kompletterat med moderna arbetsplatser med h6j- och sénkbara bord och foérvaringar
anpassade for de nya kontorsytorna. Kundmottagningen har flyttat fran vaning tre till
entréplan, dar dven maétesrum har skapats for i forsta hand méten med externa besokare.
Forvaltningen har initierat en dialog med fastighetsforvaltaren och 6vriga hyresgaster i
huset att utveckla ytorna for kundmaten for att kunna visa upp den verksamhet som
bedrivs i huset samt mojliggora for battre kundservice och dven sjalvservice. Aven for
moteslokalerna i kallaren planeras en upprustning eftersom behovet av stérre motesrum
ar stort.

Forvaltningen kommer fran 1 november infora passerkort med foto-id for samtlig
personal. Kortet ska baras val synligt nar du ar pa kontoret. Konceptet ar en
husgemensam ldsning som ar framtagen tillsammans med dévriga hyresgéaster i
Traktoren. Syftet ar att 6ka sakerheten och skapa trygghet for alla pa arbetsplatsen. |
samband med inforandet kommer ocksa ett besokssystem for registrering av besokare
borja anvandas. Det kommer nu bli enklare att avgora vilka som ar besokare respektive
anstéllda pa kontoret och ge battre dverblick av vilka som vistas i huset vid t.ex.
nddutrymning.

Dataskyddsforordning

En ny dataskyddsforordning, som bérjar galla i maj 2018, ska implementeras pa
stadsbyggnadskontoret. Férordningen innebér ett omfattande arbete som innefattar
samtliga avdelningar pa forvaltningen. Forordningen innebar manga nyheter betraffande
hur information om enskilda ska hanteras. Forordningen ersétter nuvarande
personuppgiftslagar.

Kommunikation och media

Stadshyggnadskontorets verksamhet paverkar manga manniskor och det viktigt att ha en
Oppen, saklig och relevant kommunikation med allménheten, néringslivet och
besdkarna. For 2018 fokuserar forvaltningen &nnu mer pa att mota efterfragan pa
kontakt, information och delaktighet fran géteborgarna genom att vara tillgangliga pa
olika event och i digitala kanaler, samt ha en hdg service till kunder.

22



Samhallsforandringen med globalisering, urbanisering och digitalisering staller stora
krav pa ett mer kommunikativt arbetssatt for offentlig verksamhet, nagot som
forvaltningen moter med att utbilda och ge stod i kommunikation till handlaggare och
chefer och genom att utveckla innehallet i de digitala kanalerna sa att de far battre
effekt. Forvaltningen arbetar ocksa med ¢kad intern kommunikation for att stédja
organisationen och medarbetarna i den samhallsférandring som sker i stort och som sker
I synnerhet genom den stundande omorganisationen av fackforvaltningarna. Bland
annat kommer det under 2018 genomforas utbildning i férandringsledning och
kommunikation for cheferna, och en satsning pa utvecklat stod i chefskommunikation.
Kommunikativa chefer och personal ar ocksa vardefullt i forvaltningens stravan att vara
en attraktiv arbetsgivare.

Samhallsomstallningen i medielandskapet paverkar granskningen av
stadsbyggnadskontorets verksamhet pa sa satt att journalister inte langre foljer det
offentliga arbetet med samma kunskaper eller fokus. Det betyder att
stadsbyggnadskontoret i hdgre grad behdver forbereda material och underlag till
journalister. Det genomfors regelbundet utbildningsinsatser i mediakontakter sa att
tjanstepersoner pa stadsbyggnadskontoret ska forsta medias roll och uppdrag och kunna
ge snabb och saklig information. I takt med att G6teborg byggs ut och ihop sa dkar olika
medias intresse for Goteborgs stadsutveckling och mer resurser far avsattas till att
berétta om detta.

Ett annat omrade som forvantas 6ka ar forfragningar om studiebesok till Géteborgs
stadsutveckling. | detta samarbetar forvaltningen - som i sd mycket annat kring
kommunikation - med andra parter i staden, men har ocksa stor efterfragan pa
stadsbyggnadskontorets kunniga personal. Det finns ett behov av att ytterligare
organisera och forenkla detta sa att personalen anvands pa ratt satt, men att allmanheten
anda far service.

3.3 Planeringsverksamhet

Planeringsverksamheten omfattas av bade 6versiktsplanering och detaljplanering.

3.3.1 Oversiktsplanering

Oversiktsplanen ar kommunens avsiktsforklaring om hur den fysiska miljon bor
utvecklas och ett verktyg for att séatta de enskilda besluten om exempelvis detaljplan och
bygglov i ett lIangsiktigt helhetsperspektiv. Oversiktsplanen anvands ocksé av andra
myndigheter och aktorer i samhéllsbyggandet. Oversiktsplanen har den tyngd som Krévs
for att nd en 6verenskommelse med staten i évergripande planeringsfragor. Den ér till
exempel ett viktigt underlag néar Trafikverket planerar nya vagar och jarnvégars
strackning och fér myndigheter som provar tillstand enligt miljébalken. 1 processen att
upprétta och andra oversiktsplanen kan en samlad framtidsdiskussion féras med
medborgare, grannkommuner, regionala och statliga myndigheter och
samhallsbyggandets aktorer.

Det sker en kraftig 6kning av arbete med 6versiktsplanering under 2018. Under aret
kommer ett samradsforslag till en ny éversiktsplan for Goteborg att tas fram. Tva
oversiktsplaneuppdrag planeras slutféras under aret; ett tillagg till dversiktsplanen
gallande 6versvamningsrisker samt en fordjupning av oversiktsplanen fér Torsviken och
Vastra Arendal. Byggnadsnamnden har vidare foreslagit att kommunfullméktige ska ge
namnden i uppdrag att ta fram tva prioriterade fordjupningar av éversiktsplanen for att
kunna ge en samlad och tydlig inriktning fér utveckling och bevarande, dels i centrala
Goteborg, dels i Hogsbo - Frolunda inklusive Dag Hammarskjolds boulevard. Den
sistnamnda omfattas av en gemensam forvaltningsévergripande planeringsorganisation
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tillsammans med trafikkontoret, fastighetskontoret och park- och naturférvaltningen for
omradet kring Dag Hammarskjolds boulevard.

Inom samtliga 6versiktsplaneuppdrag ska omvarldsstudier goras och dialog med
naringsliv, akademi och allménhet foras for att uppna sa god forankring som majligt.
For att sakerstalla inriktningen om hallbar stadsutveckling gors
konsekvensbeskrivningar av hallbarhetsaspekterna kontinuerligt under arbetsprocessen.
Sarskilt prioriterat &r barnkonsekvensanalyser (BKA) och sociala konsekvensanalyser
(SKA), dar metoder kommer att behéva utvecklas och anpassas for dversiktsplanering.

Kritiska framgangsfaktorer for uppdragen ar att 6vriga forvaltningar och bolag avsétter
resurser for medverkan och en god samordning av kontorets interna arbete.
Organiseringen av Oversiktsplaneuppdragen har setts 6ver under 2017 for att framja
framdriften av uppdragen.

Bland de sak- och specialiststrategiska uppdragen inom 6versiktsplanering prioriteras
under 2018 metodutveckling och medverkan i dversiktsplaneuppdragen,
implementering av de program, inriktningar och anvisningar som tas fram under 2017
géllande mobilitets- och parkeringsplanering, miljokvalitetsnormer utomhusluft,
arkitektur, handel och stabilitet och skredrisker. Kontoret medverkar &ven i fortsatt
arbete med Malbild Koll2035, bland annat genom 6versiktsplaneuppdragen, men aven i
den kommungemensamma samordningen som leds av trafikkontoret och 6vriga uppdrag
som I6per ur Malbild Koll2035.

Under 2017 pabdrjades ett arbete med plats fér bra skolor och férskolor nar Géteborg
vaxer och fortatas. Arbetet har inledningsvis haft fokus pa ett mer kortsiktigt
tidsperspektiv, men kommer att under 2018 att blicka mot mellanlang sikt, genom en
fardplan for offentlig service, och lang sikt, som en del av Gversiktsplaneuppdragen, och
inbegripa &ven planering for 6vrig kommunal service.

Arbetet med Jamlikt Géteborg &r fortsatt angelaget. For hallbara resultat kravs ett
kontinuerligt och ihardigt arbete. Forvaltningen projektleder en kraftsamling kring
stadsutvecklingen i Hammarkullen och utvecklar nya arbetssatt for att kunna moéta
behoven och utvecklingsinitiativen i omradet. Stadsbyggnadskontoret kommer aven att
fortsatt vidareutveckla verktygen for sociala konsekvensanalyser (SKA) och
barnkonsekvensanalyser (BKA) samt leda styrgruppen for den forvaltningsovergripande
utvecklingsgruppen. Fran och med 2018 kommer kontoret aven att samordna den
forvaltningsovergripande utvecklingsgruppens arbete. Utmaningar i arbetet &r att hitta
former for att lyfta malkonflikter s att avvagningar och stallningstaganden synliggors
tidigt och hanteras genom hela planprocessen. Genom samverkan med andra
forvaltningar och kommunala bolag breddas larandet ytterligare. Analyser som leder till
prioriteringar och kraftsamling pa de projekt som gor skillnad for ett mer Jamlikt
Goteborg, vad galler stadens och andra aktorers satsningar, behdver fortsatt utvecklas.

Stadsbyggnadskontoret har, i samverkan med Alvstranden Utveckling AB, men aven
med park- och naturférvaltningen, utvecklat en unik kompetens inom platsbyggnad
genom arbetet med Jubileumsparken i Frihamnen. Processen att planera, bygga och fora
dialog kring Jubileumsparken, som skapas, omskapas och levandegérs genom ett nytt
alternativt arbetssatt ar specifikt for Goteborgs stad. Invanare i olika aldrar och fran
olika delar av staden valkomnas pa olika satt att vara medskapare eller ta del av parkens
utveckling. Under 2018 planeras denna kompetens att foras ut bredare pa forvaltningen.
En del i detta &r bland annat att undersoka hur platsbyggnad kan frdmja kraftsamlingen i
Hammarkullen inom Jamlikt Goteborg.
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Stadstriennalen 2018 och 2021 véxer i skala och organisation med hela staden i fokus
och med Frihamnen samt Hammarkullen som huvudscener. For kontoret adderas ett
redskap for att samtala om och ge 6kad fokus till pagaende nyckelprojekt och processer.
Det blir ocksa ett redskap for att kommunicera arbetet inom Jamlikt Goteborg genom
handling.

3.3.2 Detaljplanering

Genomforande av Vastsvenska paketet kommer att fortséatta under kommande ar.
Planeringen for Centralenomradet gar in i en intensivare skede och planeringen av
Gamlestaden kommer att klargéra om ett tunnelalternativ ar aktuellt. Planavdelningen
bidrar i genomférandet av Vastlanken.

Under borjan av 2018 slutfors planverksamheten for Goteborgs Stads sérskilda
jubileumssatsning BoStad2021. Darefter gar projektet in i ett genomférandeskede som
avses att avslutas 2021, med férdigstallande av 7 000 bostader.

Takten i detaljplaneringen har natt en mycket hdg niva vilket har satt inte bara
planavdelningen utan samtliga 6vriga aktorer pa harda prov. Resultatet marks inte minst
i det faktum att 6vriga inblandade inte alltid hinner med att leverera bra underlag vilket
kan resultera i samre kvalitet t.ex. vad galler utformning av de offentliga rummen.
Effektiva genomforanden och har &ven orsakat vissa omtag i planeringsprocessen. For
narvarande pagar detaljplanearbete for ca 38 000 bostader i staden. Tillsammans med
redan antagna detaljplaner innebar detta att det snart finns mojlighet att bygga mer an
55 000 bostader. Detta beddms tillrackligt for att bygga bort bostadsbristen fram till
2026.

Stal_'tplan 2017 Startplan 2017
prio 1; 5000 prio 2; 1100
bostiader bostader

BoStad2021
ovrigt; 6000_____
bostader

Genomforande
portfélj;
17 500
bostider

BoStad2021;
mal om 7000
bostader

Figur: Antal bostader i olika delar av planportféljen

25



Under 2018 kommer fokus att ligga pa att leverera det som pagar och som har storst
mojlighet att genomforas sa att de politiska malen uppnas. Start av nya detaljplaner
bedoms i forsta hand behdva inriktas pa kommunal service. Nar staden véaxer behovs
ocksa en kontinuerlig utbyggnad av forskolor, skolor och dldreboenden. Det &r i dag
brist pa dessa lokaler inom flera stadsdelar. Att planera sa att den kommunala servicen
kan byggas ut i takt med befolkningsokningen ar en angeldgen uppgift de kommande
aren. Som exempel kan namnas Orgryte och Harlanda dar det har tillkommit mycket
bostader de senaste aren och det &r viktigt att planeringen for férskolor och en skola
pabdrjas under 2018.

For att kunna ha en snabb framdrift av detaljplaneprojekten maste de dvergripande
planeringsfragorna vara belysta pa ett allsidigt satt. Om dessa 6vergripande fragor,
exempelvis trafikstruktur, gang- och cykelleder, dagvattenhantering och kollektivtrafik,
ska hanteras inom ramen for en ytmassigt relativt begréansad detaljplan kommer
forseningar och langa ledtider att uppsta pa grund av utredningsarbetet. Om dessa
évergripande fragor belyses inom en férdjupning av 6versiktsplanen eller inom ett
program for detaljplan som omfattar ett storre omrade kan sedan arbetet med de mindre
detaljplanerna ske effektivare.

Aven under 2018 kommer bostader att vara i fokus for detaljplaneprojekten. Behovet av
bostader &r alltjamt stort. Planavdelningen ska leverera detaljplaner med ett
bostadsinnehall som motsvarar behovet for att bostadsbristen ska byggas bort. |
startplanen kommer det att finnas utrymme att halla en beredskap for att kunna arbeta
med detaljplaner for néringslivets behov samt infrastrukturprojekt.

Detaljplanearbetet ar en komplex process med manga aktorer inblandade, bade fran
stadens organisation och externa organisationer. En process med komplicerade
fragestallningar med avvagningar inom teknik, juridik, ekonomi och s vidare, i
samverkan med andra tar ofta lang tid och ar svarforutsagbar. Det finns ett 6nskemal om
att i okad grad klara ut genomférandefragor och avtalsfragor etcetera tidigt i
detaljplaneprocessen. Detta bedoms leda till langre handlédggningstider for
detaljplanerna.

3.4 Lantmateriverksamhet

Lantmateriverksamheten har ett antal anvandbara verktyg till exempel nar man vill
skapa en blandstad. De mojligheter som finns med tredimensionell fastighetsbildning
och olika rattigheter, gemensamhetsanlaggningar och sa vidare ar effektiva nar staden
byggs tétare. Forrattningslantmétare bidrar med denna kunskap i
detaljplanehandlaggning. Det kan exempelvis innebéra att ha olika bestammelser for
anvandning i hojdled. | forrattningsskedet bildas da 3D-fastigheter dar olika
verksamheter kan 6verlagra varandra.

For att forvaltningen som helhet ska na malen 2018 kommer lantmateriverksamheten att
fokusera sarskilt pa:

e att ha smidiga processer for att korta handlaggningstider

e att hela tiden arbeta pa att vara ledande inom var profession

e att standigt verka for att fastighetsrattsliga fragor hanteras fore samradsskedet
for att totalt ha kortast mojliga detaljplan- och genomférandeprocess

e att ha en arbetskultur som kéannetecknas av att vi verkar fér varandras framgang

e att ledarskapet baseras pa helhetsperspektiv, tydliga prioriteringar och
delegering

e att uppfdljning och aterkoppling av vart arbete r en naturlig del i utvecklingen
av var verksamhet.
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Kompetensfdrsorjning och mojlighet till dnskad bemanning ar nodvandig for att uppna
malen med verksamheten. Sarskilt stadens stora projekt de narmaste aren stéller hoga
krav pa oss att kunna behalla och nyrekrytera personal. Att lyckas med det utgér en av
de stora utmaningarna framover eftersom personal med lantméaterikompetens tillhor en
mycket konkurrensutsatt grupp. Forvaltningen arbetar darfor strategiskt och aktivt med
all rekrytering och bemanning. Pa lang sikt behdver det examineras fler personer med
lantméaterikompetens och forvaltningen deltar i flera samarbeten med hogskolor och sa
vidare for att uppna just detta.

3.5 Bygglovverksamhet

Byggavdelningens arbetssétt med team och koordinatorer har inneburit ett battre
arbetsklimat och framdrift i a&renden. Avdelningen kommer att fortsétta utveckla
pagaende arbetssatt under 2018.

Byggavdelningen har satt upp flera strategiska mal i verksamheten sasom att sakerstalla
ett klimatsmart byggande, ratt kvalitet i gestaltning av stadens byggnader samt att
underlé&tta for foretag att etablera sig i Goteborg.

En viktig fraga for avdelningen ar kompetensforsorjningen. Vissa yrkesgrupper ar svara
att rekrytera bland annat handlaggare och inspektorer. Vi raknar dock med att uppna full
bemanning pa avdelningen under varen 2018.

Antalet fragor rérande bygglov ar manga. Det har varit ett hogt tryck pa
byggradgivningen och tidvis langa handlaggningstider. En forklaring till detta ar
vakanta tjanster pa byggavdelningen. Redan i host prioriterar forvaltningen om
bygglovsradgivningen med handlaggare fran byggavdelningen, sa att den sker i och
med att man har inkommit med en bygglovsansdkan och har en handl&ggare.
Inspektdrer och arkitekter kommer pa sa satt att fokusera pa att handlagga arenden som
ar inkomna. Det forandrade arbetssattet forvantas ocksa bidra till en battre arbetsmiljo
inom avdelningen.

Kundmottagningen kommer redan nu att utveckla sin service sa att kunderna ska kunna
fa vagledning och stod i samtliga fragor med kontakter bade 6ver telefon, digitalt och
vid besok.

Under 2018 kommer byggavdelningen fortsatta utveckla och prioritera digitala verktyg
och arbetssétt, bade internt och externt. En helt digital process ar fortfarande ett mal
som efterstravas.

Arbetet med BoStad2021 ar en prioriterad fraga. Byggavdelningen deltar tillsammans
med andra berorda avdelningar att utveckla arbetssatten kring detta. Sérskilda resurser
har avsatts for detta arbete. Forvaltningen réknar med att flertalet av projekten kommer
in med bygglovsansokningar under perioden. Aven inom Alvstaden och Vastsvenska
paketet berdknas det komma in ett stort antal bygglovsansokningar, vilket gor att
verksamheten behdver rusta oss for en okad drendemangd.

Bristande tillganglighet for personer med funktionsnedsattning gor att de hindras i
samhallet, darfor kommer byggavdelningen att avsatta resurser under var och sommar
for att bestka uteserveringar for att se till att de ar tillganglighetsanpassade.
Verksamheten kommer ocksa att arbeta med anmalningar om enkelt avhjélpta hinder
som kommer till férvaltningens kdnnedom eftersom tillgangligheten behover forbéttras i
befintliga miljder.
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Handlaggning av bygglovsarenden har blivit mer komplex under de senaste aren. Den
okade komplexiteten beror bland annat pa utveckling av rattspraxis skett och att
tillkommande lagstiftning forsvarat handlaggningen med nya moment. Kontakter med
sokande och berdrda grannar tar ocksa langre tid idag &n tidigare.

Trenden de senaste aren har varit en 6kad méangd inkomna bygglovsarenden och
forvaltningen réknar med att denna trend kommer att fortsatta, vilket medfor en hog
arbetsbelastning for avdelningen.

Inforandet av den nya kundmottagningsenheten kommer att paverka byggavdelningens
mote med kund och forvantas forandra och utveckla verksamheten under aret. En
malsattning som beddms kunna infrias ar att handlaggningen av drenden kan bli mer
sammanhallen och att arbetsmiljon for handlaggare darmed kommer att bli battre.

3.6 Geodataverksamhet

Digitalisering, tjanstebaserat informationsutbyte, visualisering, medarbetarskap och
dppna geodata & omraden som forvaltningen ska arbeta med och utveckla under 2018.
Geodataavdelningen kommer fortsétta att aktivt bidra i arbetet med digitalisering av de
olika verksamheterna inom stadsbyggnadskontoret. Malet &r att fa en enklare och mer
effektiv samhéallsbyggnadsprocess vilket i sin tur forenklar for foretagare, privatpersoner
och andra aktdrer vid sina kontakter med stadsbyggnadskontoret. En digital
oversiktsplan, tillgang till digitala detaljplaner via hemsidan, effektivare
beslutsunderlag, utbyte av digitala bygglovhandlingar och utveckling av 3D
fastighetshildning &r exempel pa mal som kan uppnas nar verksamheten ar digital.
Digitaliseringsarbetet ar ett led i stadens mal att bygga bort bostadsbristen.

Geodataavdelningens roll som ett nav for geografisk information inom staden innebar
att avdelningen kommer att fortsétta leda arbetet med att utveckla stadens gemensamma
utbud av geodatatjanster. Dessa geodatatjanster kan anvandas av manga olika
kartverktyg, bland annat http://gokart.sbk.goteborg.se/, och for att staden ska utvecklas
till att bli den smarta hallbara staden s kravs att ett flertal forvaltningar och bolag
bidrar genom att publicera egna geodatatjanster som ar 6ppna och tillgangliga for
stadens dvriga verksamheter. Geodataavdelningen kommer att leda och samordna detta
arbete vidare under 2018.

De mobila arbetssétten har genomgatt stark utveckling under de senaste aren. Under
2018 kommer de befintliga verktygen att kompletteras med fler tjanster som underléttar
det mobila arbetssattet. Mobila arbetssatt bidrar till malsattningen att vara en attraktiv
arbetsgivare.

Geodata ar viktiga underlag for effektiv samhallsplanering men avgiften for data
motverkar anvandningen i den utstrackning som skulle behtvas. Den nuvarande
finansieringen av geodata med samverkansavtal, behover ses over, for att ga mot en mer
langsiktig 16sning som gynnar en 6kad anvandning. Geodata som kan tillgangliggoras
som Oppna geodata inom befintlig budget kommer att tillgangliggoras. Arbetet med att
hitta finansiering for 6vriga geodatamangder som idag generar intdkter kommer att
fortsétta. Det har visat sig att geodata &r mycket anvént bland de 6ppna data som finns
tillgangliga idag. Lantméteriet har sl&ppt flera datamangder fritt, och detta kommer att
paverka kommunerna och den ersattning som betalas ut inom den nationella
geodatasamverkan.

Under 2018 kommer VR (Virtual Reality) att implementeras i flera detaljplaneprojekt
utifran den metodik som tagits fram inom visualisering pa stadsbyggnadskontoret.
Tekniken har bland annat anvants inom nya Centralenomradet och Frihamnen. Med VR
ar det mojligt att pa ett realistiskt satt vandra omkring i planerade omraden och fa en
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uppfattning om skalor och sammanhang, vilket i sin tur ger ett battre beslutsunderlag
och storre forstaelse. Tekniken kan anvandas bade internt pa forvaltningen och i
kommunikation med goteborgarna, vilket 6kar mojligheten till delaktighet och
inflytande.

Under 2018 ska avdelningen fortsétta utveckla de processorienterade arbetssatten som
tidigare inforts. Det ar viktigt att fortsdtta arbetet med att effektivisera verksamhetens
processer, vilket kommer att ske genom att utveckla processledning och metoder. Detta
kommer att leda till en effektivisering dar medarbetarna jobbar nd&rmare varandra.

Verksamhetens intakter kommer fran utstakning, lageskontroll, nybyggnadskartor,
gransanvisning, sattningsmatning samt forsaljning av geodata och tjanster till andra
delar av Goteborgs stad. Kostnaderna for produktion, lagring och distribution fordelas
mellan de férvaltningar och bolag som anvander geodata i sin verksamhet.

En smart stad behdver ocksa smart planering. Det komplexa multidisciplinara arbetet
med planering behdver utvecklas sa att de strategiska malen kan nas. Under 2017 - 2018
kommer stadsbyggnadskontoret tillsammans med trafikkontoret att utveckla CIM (City
Information Modeling) for att hitta metoder att géra planering skarpare. Pa sikt kan en
virtuell stad anvéndas for att utvardera olika scenarios dér alla viktiga faktorer for
stadsutveckling kan samspela.

3.7 Storre projekt

3.7.1 Vastsvenska paketet

Bakgrund

Fram till &r 2028 gors en rad storsatsningar pa kollektivtrafik, jarnvagar och vagar i
Goteborgsregionen som kallas Vastsvenska paketet. Det ar nodvandigt for att ett
vaxande Goteborg ska kunna mota framtiden pa ett hallbart satt. Samarbetsparter i
arbetet med paketet &r Goteborgs Stad, Véstra Gotalandsregionen, Goteborgsregionens
kommunalférbund (GR), Region Halland, Trafikverket och Vasttrafik.

Malet med Vastsvenska paketet r att kunna erbjuda en god livsmiljo, mer
konkurrenskraftig anpassad till var véxande stad och for att starka naringslivets
konkurrenskraft. Goteborg ar huvudstad i regionen, ett vaxande antal manniskor rér sig
in och ut ur staden och inne i stadens karna - det ska vara latt att transportera sig pa ett
miljovanligt satt.

Planerad inriktning pa arbetet under 2018

Under aret kommer arbetet med att fardigstélla detaljplanerna for Vastlankens
stationsomraden att fortsatta. Samtliga har varit pa granskning men de kan inte
godkannas av byggnadsnamnden och antas av kommunfullmaktige forran
detaljplanerna for Vastlankens jarnvagsanlaggning, som nu ligger for prévning i Mark-
och miljédomstolen, har vunnit laga kraft. Detta beréknas ske under varen 2018.

Detaljplanen for station Korsvagens Véstra uppgang som godkants av
byggnadsnamnden under 2017 ligger for antagande i kommunfullméktige men véntar
pa att genomforandeavtalet fardigstalls. Detaljplanen for station Centralens Véstra
uppgang i Nordstan (detaljplan Norr om Nordstan) vantas godkannas under aret.

Detaljplanerna for Gamlestaden kan mojligtvis paborjas under arets senare del. | 6vrigt
bidrar Stadsbyggnadskontoret i den genomforandefas som projektet alltmer évergar till.
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Ekonomi

For 2018 har forvaltningen erhallit 4,0 mkr i ordinarie kommunbidragsram.
Forvaltningen har ett minskat behov av ekonomiska medel jamfért med tidigare ar
vilket ar ett tecken pa att projektet &r pa vag in i en mer definitiv genomforandefas.
Aktuell nettokostnadsbudget for Vastsvenska paketet 2018 uppgar till 4,0 mkr.

Forvaltningen har gjort en berékning av finansieringsbehovet for 2019 och
bedémningen &r att nettokostnaden kommer att uppga till 3,0 mkr. Det &r framst
kostnader for arbete med Alv- och bangardsforbindelser (inklusive sankning av
Gotaleden) som beddms uppsta. Denna information brukar utgéra underlag i
budgetarbetet for kommande ar vad galler kommunbidragens storlek.

Forvantat resultat 2018

Detaljplanerna for stationslagen vid Centralstationen, Haga och Korsvagen slutfors.
Detaljplanen for Station Centralens vastra uppgang godkénns av byggnadsnamnden.
Station Korsvagen vastra uppgang antas av kommunfullmaktige.

3.7.2 Alvstaden

Bakgrund

Vision Alvstaden ar inne béade i ett planerings- och ett genomforandeskede. Arbetet med
genomfdrandet av Vision Alvstaden samordnas och leds av en projektorganisation dar
forvaltnings- och bolagschefer i atta av stadens forvaltningar och bolag bildar styrgrupp.
Stadsbyggnadskontoret tillsétter projektledare som samordnar omradesplaneringen i
respektive delprojekt. Tidplaner, exploateringskalkyler och kvalitet foljs upp
delomradesvis och tertialsvis vilket aven synkas med kommunalt arshjul for
budgetplanering med mera.

Inom stadsbyggnadskontoret finns en sarskild planenhet for Alvstaden. Inom
geodataverksamheten sker fortldpande arbete med framtagande och uppdatering av 3D-
modeller och kartor som stod for arbetet. | takt med att omradet vaxer okar aven
komplexiteten i och mangden av bygglov- och lantméteriarenden i omradet. Planering
och genomforande av Alvstaden &r beroende av fortydligande avseende manga
overgripande strategiska fragor sasom stadens struktur, gestaltning och innehall, skydd
mot klimatforandringar, riktlinjer avseende buller och luftmiljo, parkeringspolicy med
mera. Forvaltningen har genom den strategiska avdelningen en central roll i att driva
eller bevaka dessa fragor pa évergripande kommunal niva. Stadsbyggnadskontoret tar
nu fram en gemensam planeringsinriktning och konkretisering for utvecklingen av
Alvstaden som helhet.

Planerad inriktning pa arbetet under 2018

En konkretisering av malbilder for Alvstadens delomraden pagar parallellt med
pagaende planering och genomforande. Att pa detta satt hantera manga komplexa
stadsutvecklingsprojekt i olika skeden ar en stor utmaning.

En dversiktlig planskiss for Backaplan har tagits fram. Som grund for fortsatt arbete
med detaljplaner ska nu ett planprogram och ett ramavtal uppréttas.

Utformningen av Knutpunkt Hjalmar och omradets sammankoppling med Frihamnen
och Brunnsbo i samband med utbyggnad av ny sparvag mellan Lindholmen och
Brunnsho ar en viktig fraga att beakta i det fortsatta skissarbetet. Ett Overgripande
projekt avseende samordning av planeringen for det tankta stadsmassiga straket mellan
nya Hisingsbron och VVagmastareplatsen pagar.

En central fraga i Frihamnen ar att utveckla en storre park infor stadens jubileum 2021.
Som ett led i utvecklingen av de offentliga rummen har en publik bastu och bad byggts.
Temporara bostader planeras i Lundbyhamnen. Omradets forsta bebyggelseetapp har
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markanvisats till ett konsortium av byggherrar med uppdrag att ta ett brett ansvar for
omradets utbyggnad med social och ekologisk hallbarhet i fokus. Granskning av
detaljplanen for den forsta etappen berdknas, efter en 6versyn av planforslaget och
bakomliggande utredningar, kunna genomféras under varen 2018.

Samverkan med naringsidkare och tomtrattshavare pa Ringon fortskrider som grund for
andring av géllande detaljplaner och i syfte att utveckla omradet med befintliga
verksamheter i fokus. Ett kommunlett arbete syftar till att, via ett platskontor i omradet,
“Saltet”, blasa nytt liv i omradet genom att bereda plats for nya, delvis publika
verksamheter. Arbetet med detaljplan for ny vagnhall vid Kville bangard fortskrider.

En ny version av stadsutvecklingsprogram for Centralenomradet ligger till grund for det
gemensamma skiss- och kvalitetsarbetet som sker i bred samverkan. Inom omradet
pagar saval ett antal detaljplaner som flera pagaende byggen. En samordningsgrupp for
pagéaende planering bevakar konkretisering och efterlevnad av vision Alvstaden. P&
Sodra Alvstranden har nu genomférandet av Skeppsbron pébérjats och organiserats.
Arbetet med detaljplanen for Masthuggskajen pagar. Studier av alternativa l6sningar for
en framtida kollektiv-, gang- och cykelférbindelse mot Lindholmen pagar.
Detaljplanearbete for linbana mellan Jarntorget och Lindholmen pagar. Arbetet med ett
samlat stadsutvecklingsprogram for Lindholmen pagar. Byggandet av
Lindholmshamnen (Gotaverksgatan) pagar. Detaljplanen for Karlavagnsplatsen
avvaktar laga kraft. Detaljplanearbete har initierats for Geelys etablering vid
Pumpgatan. Planbegéran har lamnats in avseende utveckling av Chalmers-fastigheters
omrade vid hallplatsen Lindholmen.

Ekonomi

Projekt Alvstaden vad galler stadsbyggnadskontoret finansieras via taxor och
kommunbidrag. Till projektet har inga riktade medel tillforts, projektet har resurssatts
inom ordinarie kommunbidragsram. For 2018 beraknas planintakter uppga till 12,5 mkr
och kostnaderna for forvaltningen bedéms uppga till 36,1 mkr. Detta innebér ett
underskott pa 23,6 mkr.

Forvantat resultat 2018

Inom Alvstaden bedéms antalet bostader kunna 6ka med cirka 25 000 lagenheter och
cirka 45 000 arbetsplatser fram till 2035. Arlig utbyggnadstakt analyseras for
narvarande i ett utkast till Fardplan for arbetet pa 5, 10 och 15 ars sikt vilken kommer
att presenteras for kommunstyrelsen och ligga till grund fér kommunens budgetarbete
och investeringsplanering infor budgetaret 2019. En utbyggnad av omradet i enlighet
med skisserad fardplan forutsatter att nu identifierade knackfragor kan l6sas och att en
finansiering av utbyggnaden kan komma till stand. Sjalva genomforandet ar ocksa i hog
grad beroende av vilka omraden som, pa en 6vergripande niva, prioriteras inom staden.

3.7.3 BoStad2021

Bakgrund

I april och maj 2015 beslutade fastighetsnamnden, byggnadsnamnden och
trafikndmnden att godkanna forslag till organisation och ekonomi for genomférande av
Jubileumssatsningen for bostader, numera BoStad2021. Malet med BoStad2021 ar 7000
inflyttningsklara bostéader senast under ar 2021. BoStad2021 &r en del i att atgdrda
bostadsbristen och ett gemensamt projekt for de tre forvaltningarna for att préva nya
former for samverkan tillsammans med byggherrarna och en satsning for att fa fram nya
bostader pa kort tid. BoStad2021 drivs i projektform. De nya arbetsformer som enligt
overenskommelse med byggherrarna ska provas kommer innebéra interaktiva tidplaner
och parallella processer.
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Planerad inriktning pa arbetet under 2018

Majoriteten av detaljplanerna forvéantas antas/godkannas under 2017. FOr nagra av
detaljplanerna har tidplanerna varit tvungna att forskjutas pa grund av fragor som inte
har kunnat 16sas med den takt som behévts for att antas/godkannas under 2017.
Uppskattningsvis ar det fyra planer som godkénns i byggnadsndmnden under 2017, men
antas i kommunfullméktige under forsta kvartalet 2018. Uppskattningsvis &r det tre
planer som kommer godkannas i byggnadsnamnden forsta kvartalet 2018 for att darefter
ga till antagande i kommunfullmaktige. Satsningen innebar att arbetet ska ske med
parallella processer. Under 2017 pagick dessa processer som intensivast, bland annat
har lantmateriforrattning, bygglov och projektering av ledningar paborjats parallellt med
att planarbetet gatt in i slutfasen.

Under 2018 kommer stadsbyggnadskontorets arbete framst handla om
lantmateriforrattningar och bygglovsgivning da detaljplaneskedet i huvudsak kommer
att vara passerat. Projektledning for BoStad2021 fran stadsbyggnadskontoret kommer
under forsta halvaret 2018 troligtvis fortsatta med samma styrka, men minska betydligt
under andra halvaret 2018.Ekonomi

For 2018 har forvaltningen, tillsammans med 6vriga forvaltningar inom
stadsbyggnadsomradet, gjort en bedémning om att kunna erhalla 3,0 mkr som
kommunbidragstillagg vid fordelning av kommuncentrala medel. Precis som for
Vastsvenska paketet borjar detta projekt ga in i mer av en genomforandefas vilket
innebdr att behovet av planering kommer att minska. Aktuell nettokostnadsbudget for
BoStad2021 uppgar till 3,0 mkr enligt nuvarande bedémning.

For 2019 bedoms nettokostnaden uppga till cirka 2,5 mkr enligt nuvarande bedémning.
Nettokostnaden kan dock komma att bli lagre med avseende pa hur ansvarsférdelningen
for den 6vergripande projektledningen ser ut.

Forvantat resultat 2018

Projekten befinner sig i den fasen dar genomforandeskedet ska paga parallellt med
detaljplanen eller med ett fullt genomforande i projekt dar planen ar antagen. | dagslaget
ser tidplanen fér 7 000 bostader 2021 ut att hallas, men tidsmarginalerna har minskat.
Aven marginalen i antal bostéider i planeringsskedet har minskat fran 8 600 bostader
(december 2016), 8 300 bostader (februari 2017) till nu 8 100 bostéader.

Ett flertal faktorer kan paverka tidplanerna for de enskilda projekten. En faktor som kan
komma att paverka tidplanen &r brist pa konsulter som kan utfora utredningar,
projekteringar etc. En annan faktor som kan paverka tidplanerna i detaljplaneskedet ar
att dispens fran biotopskydd maste finnas innan planer som berérs av det, antas. En
faktor som har paverkat tidplanen for nagra av detaljplanerna, och med risk for
paverkan pa ytterligare nagra, &r att staden och lansstyrelsen inte har samma syn pa
riksintresset for kommunikation.

3.8 Nyckeltal

Under denna rubrik redovisas historiska utfall och malsattningar for valda
verksamhetsnyckeltal for 2017 och 2018.1 vissa fall utgér nyckeltalen fér 2018
malsattningar medan det i andra fall ar svart att definiera talen som faktiska
malsattningar da de istallet kan ses som bedomd volym/niva pa verksamheten.

I kolumnerna i nyckeltalstabellen ligger en siffra inom parantes. Denna siffra avser satt
malvarde for respektive nyckeltal och ar.
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De vi ar till fér/Kunder 2014 2015 2016 2017 2018
Mediantid fr&n uppdrag till antagande av 34 43 31 32 32
detaljplan - normalt planférfarande (antal (-) (34) (32)
méanader)
Mediantid fr&n uppdrag till antagande av 8 8 18 15 15
detaljplan - enkelt planférfarande (antal (-) (-) (15)
manader)
Mediantid fran inkommen ansokan till - - 7 6 6
forrattningsbeslut - normalarende (antal (-) (-) (6)
méanader)
Verksamhet/Processer 2014 2015 2016 2017 2018
Bostader/lagenheter i godkanda/antagna 3560 3460 3416 5000 5000
detaljplaner exklusive BoStad2021 (antal) (3 500) (3 600) (5 000)
Bostader/lagenheter under aret antagna - - 319 - -
detaljplaner inom BoStad2021 (antal) (-)
Verksamhetsyta i antagna detaljplaner 166 000 620 000 226 060 200 000 200 000
(antal) (365 000) (-) (200 000)
Arendebalans lantméteri (antal) 467 516 453 450 450
(450) (450) (450)
Avslutade forrattningar (antal) 339 307 444 400 400
(330) 400) (400)
Beslut i bygglovsarenden (antal) 3991 4654 4 567 4 600 4 600
(3 800) (4 500) (4 600)
Personal/Medarbetare 2014 2015 2016 2017 2018
Antal arsarbetare (arbetad tid) 293 310 329 334 348
(-) (-) (336)
Lonekostnad (tkr) 112 673 122 242 132 650 148 747 150 310
(-) (126 968) (136 939)
No6jdMedarbetarindex (NMI) 62 56 52 64 64
(-) (-) (64)
Sjukfranvaro (%) 4,2 45 5,3 45 4,0
(-) (-) (4,0)
Ekonomi/Agare 2014 2015 2016 2017 2018
Resultat efter finansiella poster (tkr) -12120 18 107 -3 006 0 0
(-8 000) 0) 0)
Kostnadstackningsgrad 31 a7 39 - -
Planeringsverksamhet (%) (-) (-) (-)
Kostnadstackningsgrad 65 62 79 80 80
Lantmateriverksamhet (%) (75) (80) (80)
Kostnadstéackningsgrad Bygglovverksamhet 78 94 94 80 80
(%) (75) (80) (80)
Kostnadstackningsgrad Geodataverksamhet 69 74 78 - -
(%) (-) (-) (-)
Nettokostnadsutveckling (%) 23,5 -16,7 16,1 -5,5 -5,7
(17,9) (-0,8) (-3,1)
Bruttokostnadsutveckling (%) 8,1 12,6 9,5 1,8 4.6
(11,3) (9,5) (9.4)
Eget kapital (tkr) 12791 30 899 14 494 14 494 14 494
(16 911) (12 791) (17 500)
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4 Politiska mal och uppdrag

4.1 Mal fran kommunfullméaktiges budget

Under detta avsnitt redogor forvaltningen for det arbete som ska genomféras avseende
malen i kommunfullméktiges budget 2018. Kommunfullmaktiges mal férvantas nas
under mandatperioden.

4.1.1 Prioriterade mal fran kommunfullmaktiges budget

| detta delavsnitt redogdr forvaltningen for arbetet med de mal i kommunfullmaktiges
budget som prioriterats av byggnadsnamnden, fastighetsnamnden, trafikndmnden och
park- och naturndmnden i beslutat mal- och inriktningsdokument for 2018. De
prioriterade malen forvantas nas under mandatperioden.

4.1.1.1 Livsvillkoren for personer med fysisk, psykisk och intellektuell
funktionsnedsattning ska férbattras

Vardering av malet

Det ar viktigt att bygga staden sa att den blir tillganglig for alla oavsett om man har en
funktionsnedséttning eller inte och kommunen har som uppgift att skapa forutséattningar
for en god hélsa pa lika villkor for hela befolkningen.

Strategier/atgarder for att na maluppfyllelse

| utbyggnaden av staden ska det, vid hantering av lov, beaktas att staden byggs sa att
den blir tillganglig for alla oavsett om man har en funktionsnedséttning eller inte. Som
ett led i detta satsar stadsbyggnadskontoret pa kompetensutveckling for handlaggare och
inspektorer sa att kunskap ges om hur det uppsatta malet ska nas.

Forvantad maluppfyllelse 2018

Under aret kommer forvaltningen att besoka uteserveringar for att se till att de ar
tillganglighetsanpassade. Forvaltningen kommer ocksa att se till att anmalningar om
enkelt avhjélpta hinder blir omhéndertagna.

4.1.1.2 Bostadsbristen ska byggas bort och bostadsbehoven tillgodoses
battre

Véardering av malet

Malet innebar en fortsatt hdg produktion av bostadsplaner men ocksa kommunal service
som aldreboende och utbildningslokaler. Med den nuvarande planberedskapen och det
som finns i produktion berdknas bostadsbristen kunna klaras till 2026. Samtidigt maste
planeringen vara langsiktig och sorja for behovet av bostader under lang tid.

Strategier/atgarder for att na maluppfyllelse

Overgripande fragor maste belysas i fordjupade oversiktsplaner, i program for
detaljplan eller andra dvergripande studier. Pa sa sétt kan framdriften i efterfoljande
planarbete bedrivas effektivt.

Forvantad maluppfyllelse 2018

Under aret kommer bostadsplaner med innehall av aldreboende och utbildningslokaler
att fa okat fokus. Samarbetsprojektet med Forvaltnings AB Framtiden kommer att
fokusera pa behovet av bostader i mellanstaden.
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4.1.1.3 Det hallbara resandet ska 6ka

Vardering av malet

Oversiktsplanens inriktning for stadens utveckling, att i huvudsak komplettera och
fortata den redan byggda staden dar forutsattningar for ett hallbart resande finns, ar en
viktig utgangspunkt for stadsbyggnadskontorets detaljplanering och bygglovsgivning.
Forvaltningens viktigaste bidrag till malet &r att sékerstalla att strategierna och
inriktningarna i 6versiktsplanen, strategin for utbyggnadsplaneringen och trafikstrategin
foljs, och genom att stodja genomférandet av Malbild Koll2035.

Strategier/atgarder for att na maluppfyllelse
Planer som &r aktuella att paborjas provas mot 6versiktsplanen, utbyggnadsplaneringen
och trafikstrategin inom processen for Startplan.

| samtliga forprévningar av inkomna planbesked &r fragan om narhet till kollektivtrafik
dessutom en viktig faktor for om forfragan kommer besvaras positivt eller negativt.
Malet &r att detaljplaneomraden ska ha mindre an 400 meter till narmaste hallplats med
tat kollektivtrafik.

Forvantad maluppfyllelse 2018

I den arliga uppféljningen av 6versiktsplanen f6ljs kontorets planeringsarbete upp mot
dess strategier. Under 2015 lag 94 procent av bostaderna i de antagna detaljplanerna i
mellanstaden, fornyelseomraden eller innerstaden. Detta &r omraden med mycket goda
forutsattningar for kollektivtrafik. Malsattningen ar att andelen ar &nnu hogre under
2018.

4.1.2 Mal fran kommunfullméktiges budget att bidra till

Stadsbyggnadskontoret ska, inom ramen for sin ordinarie verksamhet, bidra till
nedanstaende prioriterade mal fran kommunfullméaktiges budget. Forvaltningen kommer
under hosten formulera aktiviteter som ska ligga till grund for arbetet med de politiska
malen.

De ménskliga rattigheterna ska genomsyra alla Goteborg Stads verksamheter.
Goteborg ska vara en jamlik stad.

Den strukturella kénsdiskrimineringen ska upphora.

Goteborgarnas mojligheter till delaktighet och inflytande ska 6ka.

Goteborg ska minska sin miljo- och klimatpaverkan for att bli en hallbar stad
med globalt och lokalt rattvisa utslapp.

Goteborgarnas mojligheter att turista i sin egen stad ska oka.

Osakliga l6neskillnader mellan mén och kvinnor ska upphéra.

Goteborg ska oka andelen hallbara upphandlingar.

Goteborg ska vara en hallbar innovationsstad med ckande jobbtillvéxt.
Aldres livsvillkor ska forbittras.

Sysselsattningen for grupper langt ifran arbetsmarknaden ska oka (prio av Park
och naturndmnden).

o Tillgangligheten till kultur ska 6ka.
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4.2 Gemensamma uppdrag fran kommunfullméaktige

| detta avsnitt redovisas de uppdrag som kommunfullméktige gemensamt givit
byggnadsnamnden, fastighetsndmnden, trafikndmnden och park- och naturndmnden.

4.2.1 Likabehandlingsplaner ska tas fram utifran samtliga
diskrimineringsgrunder. Arbetet ska gélla ur bade invanar- och
medarbetarperspektiv.

Stadsbyggnadskontoret ska ha en likabehandlingsplan som utgar fran samtliga
diskrimineringsgrunder for att pa sa satt beakta likabehandling bade ur ett invanar- och
medarbetarperspektiv.

En likabehandlingsplan finns utifran samtliga diskrimineringsgrunder. Arbetet géller ur
bade invanar- och medarbetarperspektiv. Ett pagaende arbete bedrivs enligt den
framtagna planen men en vidareutveckling av arbetet kommer att genomforas under
kommande ar.

4.2.2 Inom fokusomrade tre "Skapa forutsattningar for arbete" i Jamlikt
Goteborg ska alla ndmnder och styrelser ta fram och genomféra
en plan i samverkan med namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning

Stadsbyggnadskontoret ska i samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning ta fram och genomfora en plan inom fokusomrade tre "Skapa
forutsattningar for arbete™.

Forvaltningen avvaktar fortsatt arbete och i dialog med namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning.

4.2.3 Andelen chefer fédda utanfér Norden ska dka kraftigt och aktivt
foljas upp

Stadsbyggnadskontoret har en 6nskan att vara bemannat sa att man speglar
befolkningens sammansattning.

| alla rekryteringar arbetar forvaltningen med kompetensbaserad rekrytering.
Forvaltningen beaktar ocksa fragan i kommande rekryteringar.

4.2.4 Andelen kvinnliga chefer inom manligt dominerade verksamheter
ska overstiga andelen kvinnor inom samma verksamhet

Forvaltningen arbetar systematiskt med jamstalldhetsarbete. En arlig jamixuppfoljning
gors och pa sa satt ett aktivt arbete med att identifiera och folja nyckeltal.

For nérvarande har inte forvaltningen manligt dominerade verksamheter.

4.3 Gemensamma uppdrag fran namnderna

| avsnittet redovisas de uppdrag som de fyra ndmnderna gemensamt gett till
stadsbyggnadskontoret, fastighetskontoret, trafikkontoret och park- och
naturforvaltningen i beslutat mal- och inriktningsdokument for 2018.
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4.3.1 Markanvisningsplan och startplanen ska samverkas an mer mellan
de fyra namnderna, for att uppna stadens mal med
stadsutvecklingen. Hur varje projekt bidrar till Gbteborgs Stads
bostadspolitiska mal ska ocksa redovisas i startplan och
markanvisningsplan

Véardering av uppdrag

En samverkan mellan startplan och markanvisningsplanen ar av vésentlig betydelse for
att staden ska lyckas med malet att bygga bort bostadsbristen. Férvaltningarnas
begransade resurser maste samordnas for att nyttjas effektivt.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

For att samverka optimalt har startplan och markanvisningsplanen en gemensam
styrgrupp. Tidigt i processen har utgangspunkter och kriterier diskuterats med
presidierna i de fyra planerande namnderna. Under hésten 2017 kommer ytterligare
information och forankring av projektlistor att goras till presidierna. | december avses
saval startplan som markanvisningsplan antas av byggnadsnamnden respektive
fastighetsndmnden.

4.3.2 Facknamnderna ska efterstrava e-férvaltningsléosningar och
digitalisering av arendehantering, information och blanketter samt
elektroniska lésningar

Vardering av uppdrag
Geodata ar en viktig del i flertalet av stadsbyggnadskontorets och stadens processer och
en nyckelbarare av information i manga e-tjanster.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

Bade geodatastrategi och IT-strategi har reviderats under 2017 vilka ska ge styrning och
riktning under 2018 och framat for arbetet med utveckling av de grundlaggande
geodatatjanster som kravs for befintliga och kommande e-forvaltningslésningar.

4.3.3 Samarbetet inom staden och med cityaktérerna om utvecklingen av
Brunnsparken ska ga vidare for trygghet, framkomlighet och
parkupplevelse

Vardering av uppdrag
En forstudie har tagits fram som en analys och for att ge en grund for att formulera en
gemensam malbild.

Forstudien handlar om den fysiska utformningen av platsen. Malet ar att platsen ska
upplevas som ett tryggt och valkomnande park- och hallplatsrum. For att komma till
bukt med de sociala problem som finns pa platsen behévs dven andra typer av atgarder.
| det fortsatta arbetet behdvs darfor fortsatt samarbete med en rad olika aktorer,
exempelvis stadsdelsforvaltning, social resursférvaltning och polis.

Strategier/atgarder for att fullgora uppdraget

Park- och naturndmnden har gett sin forvaltning i uppdrag att genomftra en upprustning
av Brunnsparken under 2018 - 2021 i enlighet med forstudiens forslag pa kort sikt. |
arbetet kommer stadsbyggnadskontoret att medverka och bidra, sarskilt med avseende
pa de pagaende planarbeten i naromradet.
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4.3.4 Arbetet med Dag Hammarskjélds boulevard gallande
stadsutveckling och trafiklosning ska prioriteras. Arbetet maste
ske forvaltningsdvergripande, till exempel genom en gemensam
planeringsorganisation

Vardering av uppdrag

Uppdraget innebdr att foérutsattningarna for att omvandla den kommunala Dag
Hammarskjoldsleden till boulevard prévas. Planeringsarbetet ska ge vagledning for hur
malet om en tat och gron stad kan uppnas i omradet. | den forstudie som har tagits fram
visas en forandring av Dag Hammarskjoldsleden med tillkommande bebyggelse utmed
leden, som saknar stdd i nuvarande oversiktsplan, vilket &r ett av skalen till att en
fordjupning av oversiktsplanen behdver tas fram. For att lyckas med genomférandet av
exempelvis en omvandling av Dag Hammarskjoldsleden till boulevard behdver den
géllande 6versiktsplanens markanvéndning och strategier konkretiseras och avvagas
mot fragor som klimatanpassning, regional och lokal infrastruktur, kulturmiljé samt
regionala och lokala behov. | Hogsbo-Frélunda omradet pagar ocksa fortatning med
flera detaljplaner for bostader och blandstad. Planerna har en del gemensamma
fragestéllningar, framforallt kopplade till trafikforing som ar svara att 16sa inom
respektive plan.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

En fordjupning av oversiktsplanen som sarskilt provar omvandlingen av Dag
Hammarskjoldsleden till boulevard och stodjer genomforandet av Malbild Koll 2035
foreslas tas fram. Att arbetet innefattar d&ven omradet mellan Marklandsgatan och
Frolunda ger en 6kad forstaelse for hur den befintliga och den nya staden samspelar.

4.3.5 Under 2018 ska fem detaljplaner tas fram innan marken
markanvisas och effekterna av arbetet ska utvarderas

Vardering av uppdrag

Markanvisningar i sena skeden gynnar mindre byggaktorer. Om detaljplanen har vunnit
laga kraft innan markanvisningen ges ar den tilltankte byggare inforstddd med vad och
hur mycket som far byggas. Detta bor underlatta for tydligheten i kalkyler for sjélva
bygget och for den finansiering som behdvs.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

Startplan och markanvisningsplanen har en gemensam styrgrupp. De markanvisningar
som kommer att ges i ett sent skede av detaljplaneprocessen avses processas inom
ramen for startplan och markanvisningsplan. Startplan och markanvisningsplan
berdknas antas av byggnadsnadmnden respektive fastighetsndmnden i december 2017.

4.4 Uppdrag till stadsbyggnadskontoret

| detta avsnitt framgar de specifika uppdrag som byggnadsnamnden och
stadsbyggnadskontoret har att arbeta med. Uppdragsgivare ar antingen
kommunfullmaktige i beslutad budget for 2018 eller byggnadsnamnden genom mal-
och inriktningsdokument for 2018.
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4.4.1 Uppdrag fran kommunfullméaktiges budget

| detta avsnitt redovisas uppdrag som byggnadsnamnden utifran kommunfullmaktiges
budget uppdragit at férvaltningen.

4.4.1.1 Trafiksituationen vid skolorna ska inventeras, i syfte att skapa bilfria
miljoer kring entréerna. Nya skol- och férskolebyggnader ska
planeras med bilfria entréer.

Vardering av uppdraget

En séker trafikmiljo runt skolor och forskolor &r vasentlig for barn och ungdomars
trygghet och sékerhet. Att undvika att bilar befinner sig pa samma stéllen dar barn och
ungdomar gar och cyklar blir darfor ett avgorande steg for att uppna denna trygghet och
sékerhet. Stadsbyggnadskontoret kan bidra till detta uppdrag framst nér nya skol- och
forskolebyggnader ska planeras, men det &r trafikkontoret som har fackkunskapen om
hur trafiksituationer ska utformas pa basta sétt.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget
Samverkan med trafikkontoret blir avgorande for att uppdraget ska kunna fullgéras pa
bésta satt.

4.4.1.2 Forslag pa hur lardomarna fran BoStad2021 kan implementeras i
ordinarie verksamhet och/eller i nya projekt ska arbetas fram

Véardering av uppdraget

Projektet foljs av en forskargrupp och en forsta delrapport &r klar. Rapporten klargor att
det ar for tidigt att dra nagra langtgaende slutsatser om det forandrade arbetsséattet leder
till en effektivisering av processen. De tre huvudatgarderna; gemensam kommunal
projektorganisation, parallella processer och ett samverkansfora mellan kommunen och
byggaktorerna, upplevs i huvudsak som positiva av de inblandade parterna.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget
| det samverkansprojekt som stadsbyggnadskontoret och Forvaltnings AB Framtiden
genomfor avses foljande erfarenheter tillampas:

e storre projekt med tydliga gemensamma mal och tidplaner

e forvaltningsovergripande gemensam projektledning

e ndra samarbete med exploatoren och aterkommande erfarenhetsutbyte kring
saval enskilda delprojekt som for det 6vergripande projektet

e samla handldggare och projektledning i ett gemensamt projektrum

e utveckla projektverktyg som kan anvandas av sa manga som mojligt

e arbeta mer med parallella processer for att forkorta projekttiden och undvika
langa ledtider.

4.4.2 Uppdrag fran byggnadsnamnden

| foljande avsnitt redovisas de uppdrag som stadsbyggnadskontoret erhallit fran
byggnadsnamnden i mal- och inriktningsdokumentet for verksamhetsaret 2018.

4.4.2.1 Malet att bygga bort bostadsbristen kraver en fortsatt hog planerings-
och utbyggnadstakt. Stadsbyggnadskontoret ska darfor ta fram
detaljplaner i den omfattning som kravs for att 6ka byggandet

Vardering av uppdrag
For att klara malet behover planavdelningen arbeta effektivt samt med tydlig
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prioritering och styrning av resurserna. Fokus bor ligga pa att slutféra de stora
stadsutvecklingsprojekt som pabdrijats. | de planportfoljer som staden arbetar med finns
éver 55 000 bostader. Om dessa kan byggas under den narmaste 10-ar perioden beddms
bostadsmarknaden vara i balans.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

Planavdelningen arbetar med att sakra kompetens, 6ka leveranssakerheten, bibehalla
kvaliteten och 6ka samverkan med 6vriga planerande forvaltningar for att kunna
effektivisera handlaggningen. Ett val genomfort programarbete underlattar for
efterféljande detaljplanearbete och snabbar upp planeringstakten.

4.4.2.2 En arbetsmodell ska tas fram fér hur kommunen i stadsplaneringen
sakerstaller tillgangen till lokaler for naringsliv, handel och
civilsamhalle, skolor och andra kommunala behov. Nyckeltal for de
olika behoven bor anvandas

Véardering av uppdrag
Att ta fram en arbetsmodell ar angeldget och forutsatter samverkan med flera andra
forvaltningar foOr ett gott resultat.

Strategier/atgarder for att fullgéra uppdraget

Uppdraget bygger vidare pa det sedan tidigare paborjade arbetet med att ta fram
nyckeltal och planera for plats for bra forskolor och skolor nar Géteborg véxer och
fortatas. Delar av uppdraget kommer att genomféras inom ramen for uppdraget att ta
fram en ny dversiktsplan och foljer darmed tidplanen for denna.

4.5 Kvarstaende uppdrag fran tidigare ar

Uppdrag fran 2017 och tidigare, som inte varit mojliga att slutfora under aret, kommer
redovisas i samband med Uppfdljningsrapport 1/2018.
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5 Resursfordelning

| detta avsnitt redovisas ekonomisk budget for 2018 tillsammans med férvaltningens
hantering av forandringsfaktorn. I avsnittet ingar dven en enklare kanslighetsanalys
samt ekonomiska osédkerheter och konsekvenser till foljd av aktuellt budgetforslag.

5.1 Effektiv resursanvandning (forandringsfaktorn)

I kommunfullméktiges budget anges att den sa kallade forandringsfaktorn for 2018
uppgar till 0,5 procent av erhallet kommunbidrag vilket motsvarar 543 tkr. Denna
forandringsfaktor har som syfte att motivera stadens nd&mnder att finna mer effektiva
arbetssatt som i sin tur medfor motsvarande minskat resursbehov. Dartill har
kommunfullmé&ktige beslutat om ytterligare forandringsfaktorer for utvecklings-,
kommunikations- och ekonomiprocesser samt for rationalisering av IT och
inkopsprocesser. Denna tillkommande forandringsfaktor uppgar till 574 tkr. Syftet med
denna forandringsfaktor ar att skapa 6nskvérd forflyttning/effektivisering av vissa
administrativa processer.

Under aret kommer stadsbyggnadskontoret att fokusera pa nedan beskrivna atgarder for
att astadkomma effektiviseringar som motsvarar den sammanlagda forandringsfaktorn
for 2018.

Fortsatt digitalisering av verksamheten innebdr framst fortsatt utveckling av e-tjanster
vilket medfor att arbetsprocesser kan bli mer standardiserade och automatiserade.
Exempelvis kommer forvaltningen att 6verga till digitalt bokslutsmaterial sa langt det ar
mojligt. For mindre kdp av tjanster med laga belopp kommer férvaltningen ocksa att i
Okad utstrackning erbjuda Swish som betalningsmetod, vilket skapar en 6kad
effektivitet i betalningsfléden jamfort med ordinarie fakturaadministration.

Dartill finns &ven fortsatta forhoppningar om att egen inscanning av handlingar leder till
minskade kostnader for inscanning hos extern leverantor. Utvecklingen av anvandandet
av denna tjanst har varit positiv hittills och forvaltningen ser ytterligare potential att
effektivisera verksamheten genom detta verktyg.

Under 2018 ska forvaltningen infora nya arbetssétt inom inképsadministrationen som
bland annat innebar en stréavan att samtliga inkdp sker via e-bestéllningar. Ett
framgangsrikt arbete inom det har omradet medfor saval minskad
ekonomiadministration som 6kad avtalstrohet vilket i sin tur boér generera lagre
kostnader fOr varor och tjanster.

Forvaltningen kommer ocksa att fortsatta genomfora fotografering med hjélp av
dronare. Pa detta satt ar det mojligt att halla mer uppdaterad kartdata samt att spara
kostnader genom att flygfotouppdrag kan minska.

Sammantaget bedéms forvaltningen kunna effektivisera arbetsprocesser med mera i
sadan utstrackning att det ar mojligt att omhanderta 2018 ars forandringsfaktor. Dock
innebdr effektiviseringen inte motsvarande besparing i kostnader. For 2018 har
forvaltningens lokalkostnader ckat med 3,5 mkr pa grund av externt pakallade
forandringar, dartill bedoms IT-kostnaderna 6ka med 4,0 mkr, bland annat till foljd av
inforandet av Office365.

5.2 Driftbudget

Aktuell budget for byggnadsnamnden och stadshyggnadskontoret bestar av en budget i
balans med ett budgeterat nollresultat for verksamhetsaret 2018.

Forvaltningen konstaterar precis som infor 2017 att den balanserade budgeten for 2018
ar till delar underfinansierad da en mindre del av de intékter som budgeterats inte fullt
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ut avspeglas i planerad verksamhet under aret. Dartill har forvaltningen dven behovt
minska budgeterade kostnader for kop av tjanster for att na en budget i balans. De
ekonomiska forutsattningarna som foljer med denna budget medfor att forvaltningen
behover arbeta vidare med att finna mojligheter till 6kade intédkter genom att hantera en
Okad verksamhetsvolym. Samtidigt kommer det att vara viktigt att de inkdp av varor
och tjanster som gors till verksamheten ar valmotiverade och nodvéndiga for att pa sa
satt forsoka att halla nere kostnadsnivan i verksamheten. Om forvaltningen inte lyckas
oka det ekonomiska utrymmet under aret kan atgarder behova vidtas i syfte att na ett
resultat i balans for helaret.

Nedan redogors for innehallet i den ekonomiska budgeten. | de fall det forekommer
jamforelse med 2017 avses aktuell helarsprognos per 2017-08-31.

Intakter
De totala intdkterna 2018 uppgar till 224,5 mkr vilket ar en 6kning med 9,1 mkr jamfort
med prognostiserade intakter pa 215,4 mkr for innevarande ar.

Den framsta orsaken till de ndgot dkade intdkterna beror pa vasentligt 6kade
bygglovsintékter baserat pa antagande om hdg arendevolym och betydande intakter
relaterade till BoStad2021 samt tkade forrattningsintékter till foljd av hog arendevolym.
Detta forutsatter hog bemanning inom berdrda delar av verksamheten. Arets
planintakter bedéms minska till foljd av att arbetet med detaljplanerna inom
BoStad2021 avtar kraftigt samt att ett mindre antal planer bedéms starta. Dartill minskar
antalet planer for vilka planavgift debiteras i samband med bygglov. | 6vrigt ar
budgeterade plantintakter ett resultat av den sammanlagda projektportfoljen av
detaljplaneprojekt. | de samlade budgeterade intakterna ingar forvantad kommuncentral
ersattning for arbete med BoStad2021 och for naturreservatsarbete pa sammanlagt

5,0 mkr vilket redovisas under bidrag i avvaktan pa kommunstyrelsens hantering av
kompletteringsbudget for 2018. | intaktsbudgeten ingar ocksa ett antagande om vissa
mindre intakter fran statlig verksamhet som &r férenade med viss osakerhet.

| samband med utarbetandet av budget for 2018 har forvaltningen valt att planera for
stora arendevolymer inom bygglov- och lantmateriverksamheten vilket medfort
forhallandevis hoga intaktsnivaer jamfort med tidigare. Aven inom planverksamheten
forutsatts forhallandevis hoga intakter till f6ljd av produktionsportféljens
sammansattning. FOr att na ett resultat i balans kan forvaltningen komma att beh6va
prioritera verksamhet som genererar intékter pa bekostnad av annan verksamhet. En
konstaterad intdktsminskning bestar av uteblivna intékter fran statliga lantmaéteriet till
foljd av uppsagt avtal for leverans av data. | dagslaget pagar dialog i fragan for att om
mojligt minska den ekonomiska effekten for forvaltningen.

Ett forslag till taxa for byggnadsnamndens verksamhet, vilket for narvarande ar
aterremitterat av kommunstyrelsen, baseras pa prisindex for kommunal verksamhet
(PKV). En 6vergang till detta index fran nu gallande prisbasbelopp kommer att generera
en marginell intéaktsokning for budgetaret. Pa sikt kommer en 6vergang till detta index
dock att innebéra battre forutsattningar att bibehalla det ekonomiska utrymme som
taxeintdkter medfor genom att dessa i storre utstrackning speglar férvaltningens
kostnadsutveckling.

Kostnader

Stadsbyggnadskontorets totala kostnader for 2018 uppgar till 342,5 mkr vilket ar en
marginell 6kning med 2,7 mkr i forhallande till forvaltningens totala kostnadsprognos
pa 339,8 mkr 2017.

De totala personalkostnaderna uppgar till 209,3 mkr vilket ar en 6kning med 9,2 mkr
jamfort med 2017 ars prognostiserade personalkostnader pa 200,1 mkr. Den 6kade
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personalkostnaden mellan aren beror framst pa effekterna av kommande lonerevision
2018. Den sammanlagda tjanstgéringsgraden for tillsvidareanstalld och visstidsanstalld
personal for budgetaret uppgar till 348 tjanster jamfort med budgeterad
tjanstgoringsgrad for 2017 vilken uppgick till 334 tjanster. Samtliga avdelningar har
budgeterat personella resurser utifran tidigare beslutade tjanster. I budgeten ingar endast
tva nya tjanster som utgor utokningar. Behovet av att rekrytera ytterligare personal finns
men har begransats pa grund av det ekonomiska utrymmet.

| aktuell budget ingar en reduktion av personalkostnader genom ett vakansavdrag
motsvarande sju procent vilket &r en kraftig 6kning jamfort med det vakansavdrag som
tillampades for 2016 pa tre och en halv procent. Anledningen till denna 6kning
avspeglar den avvikelse mellan utfall och budget som forvaltningen noterat under 2017.
Vakansavdraget ska motsvara de olika typer av franvaro hos medarbetare som
uppkommer under aret, t ex foraldraledighet, sjukfranvaro, tjanstledighet, vakanser i
avvaktan pa tillsattning med mera. | arets budget uppgar budgeterad kostnadsokning, till
foljd av beddmd lonerevision, till 3,0 procent.

Kostnaderna for lokal-/markhyror och fastighetsservice, transporter och
forbrukningsmaterial pa sammanlagt 17,2 mkr &r hogre dn prognostiserade kostnader pa
13,5 mkr 2017. Den framsta anledningen till den 6kade kostnaden bestar av 6kad
hyreskostnad for de ombyggnationer som forvaltningen behévt genomféra for att
tillskapa kontorsytor for trafikkontorets rakning. Den hyreseffekt som uppstar till foljd
av forandrade forhyrda ytor i har inte varit k&nd vid budgettillfallet.

Budgeterade kostnader for samtliga kopta tjanster uppgar till 97,6 mkr vilket ar lagre
kostnader med 10,6 mkr jamfort med arsprognosen 2017 pa 108,2 mkr. Kostnader for
IT-relaterade tjanster bedoms 6ka nagot till foljd av stadens ambitioner med
kommungemensamma tj&nster medan kostnader for administrativa konsulter bedéms
minska nagot. Kostnader for tekniska konsulter minskar kraftigt jamfért med
prognostiserad niva da flera planer narmar sig antagande vilket medfor minskat behov
av olika utredningar. Dartill dvergdr BoStad2021 i ett genomforandeskede vilket
minskar behovet av planeringsresurser. Forvaltningen kan dock notera att budgeterade
kostnader for tekniska konsulter i denna budget kommer att medféra begransade
mojligheter att kopa tjanster da neddragning behovt ske till foljd av forvaltningens
begransade ekonomiska utrymme for budgetaret.

Ovriga verksamhetskostnader, i form av leasing, telefoni, annonsering, reklam och
information, forsakringar och kurs-/konferensavgifter uppgar till 18,4 mkr vilket ligger i
niva med prognostiserade kostnader 2017 pa 18,0 mkr. Nagot dkade kostnader for
leasing motsvaras av nagot lagre kostnader for kostnader for kommunikationsmaterial
samt kurs- och konferenser. Forvaltningen budgeterar inte med nagra finansiella
kostnader da dessa ar marginella.

Forvaltningens beraknade klimatbelastning baserat pa resor i tjansten 2016 enligt
stadens modell for klimatkompensation bedéms uppga till 35 tkr vilket ligger pa samma
niva som tidigare ar. Da syftet med denna modell ar att genomféra
klimatkompenserande atgarder motsvarande detta belopp har forvaltningen som
malsattning att ytterligare utoka anvandningen av drénare for att minska
fordonsanvandning samt att arbeta malmedvetet med satsningen Skrota skrépet.

Kommunbidrag

Aktuellt kommunbidrag for 2017 uppgar till 118,0 mkr vilket ar en 6kning med 6,7 mkr
jamfort med erhallet kommunbidrag pa 111,3 mkr for 2017. | dessa belopp ingar inte
kommuncentral erséttning for BoStad2021 eller for naturreservatsarbete. Det 6kade
kommunbidraget beror framst pa en ambition fran stadens sida om att 6ka resurserna till
stadsplaneringen for att darigenom framja ett 0kat bostadsbyggande.
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Tabell: Ekonomisk budget 2018

Budget Arsprognos Budget

2018 2017-08 2017

Taxor, avgifter och erséttningar 188 311 183 840 180 851
Hyror och arrenden 0 600 345
Bidrag 10 478 3744 1868
Forsaljning verksamhet 25205 26 841 28 045
Ovriga intékter 500 400 400
Verksamhetens intakter 224 494 215425 211 509
Personalkostnader -209 298 -200 088 -207 366
Lokal- och markhyror, fastighetsservice -12 962 -9 350 -9 350
Kostnader for transportmedel -1145 -1 095 -1195
Forbrukningsmaterial och reparationer -3123 -3 055 -3 650
Kdp av entreprenad och tjanster -97 579 -108 225 -97 780
Ovriga verksamhetskostnader -18 387 -18 013 -16 569
Ovriga verksamhetskostnader -133 196 -139 738 -128 543
Verksamhetens kostnader -342 494 -339 826 -335 909
Verksamhetens nettokostnad -118 000 -124 400 -124 400
Kommunbidrag 118 000 111 200 111 200
Kommunbidrag tillagg 0 13 200 13 200
Kommunintern férdelning 0 124 400 124 400
Finansiellt netto 0 0 0
Resultat 0 0 0

5.3 Osakerhet och konsekvenser

Oséakerhetsfaktorer

I anslutning till den ekonomiska budget som forvaltningen féreslar for 2018 finns ett
antal strukturella osakerhetsfaktorer som bor noteras och som kan leda till saval
forbattrad som forsamrad ekonomisk utveckling under budgetaret.

De framsta osakerhetsfaktorer som identifierats som kan paverka den ekonomiska
utvecklingen, avseende intdkter och/eller kostnader, ar foljande:

- mojlig framdrift i detaljplanearbete

- mojlig framdrift i storre projekt

- mojligheten att rekrytera och behalla kompetent personal

- mojligheten att anlita konsultresurser med réatt kompetens

- volym pa inkommande arenden inom bygglov, kartor och férrattningar
- tillkommande uppdrag som saknar sarskild finansiering

- tillkommande behov som saknar resurstilldelning

Ovanstaende osdkerhetsfaktorer kan leda till saval 6kade som minskade intakter
och/eller 6kade alternativt minskade kostnader.

Kanslighetsanalys

Forvaltningens intdkter och kostnader varierar i storlek och en procentuell avvikelse
fran budgeterad niva kan fa olika ekonomiska effekter pa det ekonomiska resultatet.
Nedan redovisas en enkel kanslighetsanalys som visar resultatpaverkan till féljd av en
femprocentig avvikelse, jamfort med budgeterad niva, av de storre intakts- och
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kostnadsslag (15 mkr) som ingar i forvaltningens ekonomi.

Planavgifter (+/-3,8 mkr)
Bygglovsavgifter (+/-4,1 mkr)
Fastighetsbildningsavgifter (+/-1,4 mkr)
Forsaljning IT-tjanster (+/-1,0 mkr)

Personalkostnader (+/-10,5mkr)
Tekniska konsulttjanster (+/-2,7 mkr)
IT-tjanster, IT-program och licensavgifter (+/-1,0 mkr)

Konsekvenser av gallande budgetféorslag

Forvaltningens forslag till budget utgar i huvudsak fran givna forutsattningar avseende
beslutat kommunbidrag och bedémda intakter utifran bedomd verksamhetsvolym och
aktuella malsattningar. Stadens styrsystem anger att ekonomin ar dverordnad mal,
inriktningar, policys, regler med mera vilket innebar att verksamheten 2018 utgar fran
den ekonomiska ramen for verksamheten.

| arbetet med att utarbeta aktuellt budgetforslag har férvaltningen, mot bakgrund av
begransade ekonomiska resurser, kraftigt behovt prioritera de delar av verksamheten
som mojliggor ett fullgdrande av namndens uppdrag och som beddmits bidra till storst
maluppfyllelse. Utgangspunkten for forvaltningen har varit att presentera ett
budgetforslag i balans. Mot bakgrund av aktuell planering far budgeten i nulaget dock
anses vara underfinansierad da det i nulaget saknas konkret underlag for delar av
budgeterade plan- och bygglovsintakter samt att kostnader for tekniska konsulttjanster
budgeterats pa en bedomt lag niva.

Vidmakthallande av verksamhet

Redan vid utarbetandet av befintligt budgetforslag har betydande prioriteringar behdvt
ske vilket kommer att medfora vissa konsekvenser for arbetet pa forvaltningen avseende
mdjliga leveransvolymer och méjlig leveranskvalitet. Ett urval av de mest vasentliga
konsekvenser som kan noteras beskrivs nedan.

Behov av 6vergripande planering och programarbete

Den hoga takten i detaljplanearbeten utifran stadens mal om att bygga bort
bostadsbristen medfor ett behov av att arbeta med program for att méjliggora arbete
med ytterligare planer langre fram i tiden. Resurserna pa forvaltningen koncentreras i
huvudsak pa att nd maluppfyllelse i detaljplanearbetet under budgetaret tillsammans
med att na malen med BoStad2021. Detta far till foljd att resurserna for strategiskt
programarbete for att sékerstélla en planproduktion dver tid &r begransade.

Dartill kan kvaliteten i pagaende arbete med fordjupade 6versiktsplaner paverkas till
foljd av begransade resurser for kop av tjanster. De kan ocksa komma att bli forsenade.
Minskade méjligheter att fa underlag leder till 6kad osakerhet kring innehall och
framtida végval.

Planarbete

Inom planverksamheten behdver prioriteringar ske utifran att 6nskad maluppfyllelse nas
och for att 6ka verksamhetens finansiering. Detta innebdr att planer med stort
bostadsinnehall kan behdva prioriteras vilket kan leda till kritik fran mindre byggherrar
och privatpersoner vars planer da skjuts framat i tiden. Utifran ett finansieringsbehov
kan planer som ger sma intékter behova senarelaggas. De begransade resurserna staller
krav pa forvaltningen i att arbeta med ratt kvalitetsniva i planarbetet.
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Strategiska resurser

| budgetarbetet identifierades behov av ett antal nya tjanster pa forvaltningen inom olika
delar av verksamheten. Behovet av resurser avsag saval karnverksamheten som inom
administrativ verksamhet pa olika nivaer. | budgeten fér 2018 har mojligheterna att
uppratthalla nuvarande produktionsvolym prioriterats vilket medfort att rekryteringar
generellt behovt nedprioriteras. Exempel pa sadana tjanster som nedprioriterats &r
inspektorer, tillsynshandlaggare, projektledare, planhandlaggare, kommunikatér med
flera.

Tillkommande verksamhet

Utover att tillhandahalla en verksamhet som svarar mot grunduppdraget stravar
stadsbyggnadskontoret efter att vara en ledande aktor inom stadsutveckling pa nationell
basis da det gynnar utvecklingen och tillvaxten i Goteborg. De prioriteringar som
forvaltningen behévt genomfora for att astadkomma ett budgetforslag i balans innebar
dock att delar av detta arbete inte kommer att kunna genomforas i 6nskad omfattning
under budgetaret. De omraden som inte ar mojliga att utveckla i 6nskad omfattning
framgar nedan.

Platsbyggnad

Arbete med att etablera nya utvecklingsomraden i manniskors medvetande gar ut pa att
skapa attraktivitet hos omraden som tidigare inte varit tillgangliga offentliga rum. 1|
Frihamnen har arbetet med platsbyggnad varit framgangsrikt och detta omrade har
kommit att bli en valkand del av staden trots att etableringen av bostader och andra
verksamheter annu inte gatt in i ett genomforandeskede. Resurserna for platsbyggnad i
aktuellt budgetforslag motsvarar 2015 ars niva trots att férvaltningen ser behov av att
Oka dessa anstrangningar, genom exempelvis en fast etablerad funktion, for att skapa
attraktivitet kring ytterligare utvecklingsomraden i staden.

Kundstrategiskt arbete

Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att arbeta mer strategiskt och mer langsiktigt med
att utveckla kundbemotande och kundrelationer, nagot som ocksa uppmarksammats av
byggnadsnamnden i tidigare mal- och inriktningsdokument. Under 2018 kommer
forvaltningen att ha en kundstrategisk resurs pa plats som kan vara ett stod till den
nyligen inréttade kundenheten.

Visualisering

Ny teknik skapar nya mojligheter att levandegdra foréandringar i staden och att skapa
intresse for stadsutveckling i olika aldrar. Stadsbyggnadskontoret har varit
framgangsrikt i att inféra innovativa tekniska l6sningar for att 6ka kunskapen om
arbetet med att utveckla staden och for att battre stodja évriga delar av organisationen.
Det finns manga énskemal om att stadsbyggnadskontoret 6kar arbetet med visualisering
i samband med planprojekt och i dialogen med géteborgarna. Mojligheten att delta i
projekt och andra satsningar kommer att vara begransade, sarskilt i de fall da
finansiering inte medfoljer.

Digitalisering av geoarkiv

Stadsbyggnadskontoret (och dven trafikkontoret) har idag en stor médngd geohandlingar
som ar analoga och ej sekretessgranskade och dérmed ej tillgangliga fér allmanhet och
konsulter utanfor huset. Det finns ett behov av att ga igenom materialet med
sekretessgranskning, inscanning och for att gora detta tillgangligt digitalt. Forvaltningen
ska utarbeta en strategi for scanning av material som gor det mojligt att arbeta mer
langsiktigt med dessa fragor.
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Skillnader i livsvillkor

Stadsbyggnadsdirektoren har sedan tidigare fatt uppdraget att vara fokusledare for
fokusomrade 4 i arbetet med att utjamna skillnader i livsvillkor i staden, med koppling
till kommunfullmaktiges mal om en jamlik stad. Forvaltningen kommer att arbeta aktivt
och engagerat med detta fokusomrade inom ramen fér den ordinarie verksamheten.
Arbetet ar viktigt utifran ett hela-staden-perspektiv och finansiering av en processledare
har kunnat erhallas fran sociala resursforvaltningen. | nulaget ar det oklart var i staden
detta arbete kommer att bedrivas 2018 men om stadsbyggnadskontoret ska fortsétta vara
processledare fOr arbetet finns det ett behov av ytterligare resurser centralt for detta
arbete for att aktivt kunna arbeta med fokusomradet i onskad omfattning. De resurser
som varit mojliga att avsatta for detta arbete kan dock komma att begrédnsa mojligheten
att uppna resultat pa lang sikt.

Ferieplatser

Stadsbyggnadskontoret ar en eftertraktad forvaltning att gora praktik pa samtidigt som
forvaltningen uppskattar den insats som feriepraktikanter ger. Att tillhandahalla
ferieplatser bidrar ocksa till att skapa ett intresse for kommunal verksamhet i allmanhet
och arbete med stadsutveckling i synnerhet. I aktuellt budgetforslag ingar ett
ekonomiskt utrymme for att tillhandahalla totalt tio ferieplatser. Det innebér att den
langsiktiga malsattningen om att kunna tillhandahalla 20 ferieplatser inte kommer att
vara mojlig under 2018.
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